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EDITAL N° 039/2025
PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 050/2025
PREGAO ELETRONICO N° 027/2025

TIPO:
MENOR PRECO GLOBAL, como referéncia os valores unitarios e totais que permanecerdo em
sigilo até a data do pregdo eletronico, exceto para os 6rgaos de controle. (ANEXO 1).

MODO DE DISPUTA: ABERTO

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE IMPLANTACAO E LOCAGAO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO
HOSPITALAR PARA SERVIR A FUNDACAO HOSPITALAR DE JANAUBA-MG.

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO E DOCUMENTACAO DE
HABILITACAO:

¢ RECEBIMENTO DE PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO ATE: 09:00 horas do 06/08/2025.
« RECEBIMENTO DE PEDIDOS DE IMPUGNAGCAO ATE: 09:00 horas do 06/08/2025.

¢ RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS ATE: 09:00 horas do dia 11/08/2025.

¢ ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: as 09:01 horas do dia 11/08/2025.

¢ INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: as 09:01 horas do dia 11/08/2025.

N&o havendo expediente na data supracitada, a data limite para recebimento das propostas de preco e
a abertura da sessdo estardo prorrogadas para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horério.
FORMALIZACAO DE CONSULTAS:

PODERAO SER FORMULADAS CONFORME ESTABELECIDO NO EDITAL:

TELEFONE: (38) 3821-1138 ramal 2019 OU PELO EMAIL: licitacao@hrjanauba.com.br
e REFERENCIA DE TEMPO: Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a
sessdo publica observardo, obrigatoriamente, o horario de Brasilia — DF.

e ENDERECO: As propostas serdo recebidas exclusivamente por meio eletronico no endereco:
www.portaldecompraspublicas.com.br.
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EDITAL N° 039/2025
PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 050/2025
PREGAO ELETRONICO N° 027/2025

A FUNDAGCAO HOSPITALAR DE JANAUBA-MG, sede na Avenida Pedro Alvares
Cabral, n°® 140, Bairro Veredas, Janauba/MG, CNPJ 14.706.049/0001-79, isento de inscricdo
estadual, através de sua Pregoeira Oficial, nomeado pela Portaria n® 005/2024, publicada em
03/06/2024, realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, Decreto Municipal n° 120 de 20 de Dezembro de 2023,
Complementar n® 123/2006, alterada pela Lei Complementar n° 147/2014 e demais legislacdo
aplicavel e, ainda, de acordo com as condicOes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

O objeto da presente licitagdo é a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DE IMPLANTACAO E LOCACAO DE SISTEMA
INTEGRADO DE GESTAO HOSPITALAR PARA SERVIR A FUNDAQAO HOSPITALAR
DE JANAUBA-MG., conforme condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e
Seus anexos.

1.1. Alicitacdo seré dividida em LOTE, conforme tabela constante do Termo de Referéncia.

1.2. Em todos os itens onde constem marcas ou descricdo que remeta a determinada marca é mera
referéncia de capacidade, tipo, padrdo de qualidade e desempenho, podendo ser ofertados produtos
com caracteristicas semelhantes, equivalentes ou superiores, sendo 0 mesmo avaliado e aprovado ou
ndo pelo(a) Pregoeiro(a), mediante comparacdo de capacidade, qualidade e desempenho, e
principalmente o atendimento ao servi¢o proposto. O Pregoeiro poderé para tanto, solicitar auxilio
de outros setores, e até de profissionais externos para concluir pela aprovacdo ou ndo, com 0s
devidos fundamentos.

2. DAPARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo entidades empresariais cujo ramo de atividade seja compativel com
0 objeto desta licitacdo, e que atendam a todas as exigéncias contidas neste Edital e seus anexos. A
simples participacdo na licitacdo importa total, irrestrita e irretratavel submissdo dos proponentes as
condicdes deste Edital.

2.1.1. Os interessados deverao atender as condicOes exigidas neste edital.

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
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2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 0rgdos responsaveis pela
informacdo, devendo proceder, imediatamente, & correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo
identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitag&o.

2.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o0 agricultor
familiar, o produtor rural pessoa fisica e para 0 microempreendedor individual - MEI, nos limites
previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

2.6. N&o poderdo disputar esta licitac&o:
2.6.1. Aquele que ndo atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.6.2. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
guando a licitacdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.6.3. Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto bésico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto,
responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servigos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;

2.6.4. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagcdo, impossibilitada de participar
da licitacdo em decorréncia de sangéo que lhe foi imposta;

2.6.5. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcédo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

2.6.6. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.6.7. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com trénsito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condi¢Ges analogas as de escravo ou por contratagdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista;

2.6.8. Agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;

2.6.9. Pessoas juridicas reunidas em consorcio, por se tratar de licitacdo de pequeno vulto e entrega

parcelada.

2.6.10. Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicéo;

2.6.11. N&o poderd participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execucdo do

contrato agente publico do érgéo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacoes
que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou
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emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°
14.133, de 2021.

2.7. O impedimento de que trata o item 2.6.11. ser4 também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢éo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado
o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.8. A vedacdo de que trata o item 2.6.11. estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da contratacdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DO CREDENCIAMENTO:

3.1. Os interessados em participar deste Pregdo deverdo credenciar-se, previamente, perante o sistema
eletrbnico  provido pelo Portal de Compras Puablicas, por meio do sitio
www.portaldecompraspublicas.com.br.

3.2. Para ter acesso ao sistema eletrénico, os interessados deverdo dispor de chave de identificagdo e
senha pessoal, obtidas junto ao provedor do sistema eletronico (Portal de Compras Publicas), onde
também deverdo se informar a respeito do seu funcionamento e regulamento, obtendo instrugdes
detalhadas para sua correta utilizagao.

3.2.1. Os interessados em se credenciar no Portal de Compras Publicas poderdo obter maiores
informacGes na pagina www.portaldecompraspublicas.com.br, podendo sanar eventuais
davidas  pela central de  atendimentos do  Portal ou pelo e-mail
falelcom@portaldecompraspublicas.com.br.

3.3. O licitante serd responsavel por todas as transa¢fes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

3.3.1. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacao por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema ou & Fundagdo Hospitalar de Janaiba/MG., responder por eventuais danos decorrentes
do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.4. O credenciamento junto ao Portal de Compras Publicas implica a responsabilidade do licitante ou de
seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizagdo das transacdes
inerentes a este Pregdo.

3.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do
sistema para imediato bloqueio de acesso.

3.6. O Pregdo sera conduzido pela pregoeira da Fundacdo Hospitalar de Janaiba/MG., com apoio
técnico e operacional do Portal de Compras Puablicas, que atuar4& como provedor do sistema
eletronico para esta licitacdo.
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4. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o preco,
conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para
abertura da sessdo publica.

4.2. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes
encaminharéo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos
de habilitacdo e a proposta com o pre¢o ou o percentual de desconto, observado o disposto neste
deste Edital.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

4.3.1. esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatorio;

4.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

4.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos
incisos |1l e 1V do art. 1° e no inciso 111 do art. 5° da Constituicdo Federal;

4.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.4, O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletrbnico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, quando
for o caso.

4.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
deverd declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrbnico, que cumpre 0s requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do
art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

45.1. no item exclusivo para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinala¢do do campo —naéol impedird o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.5.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinala¢do do campo —naol apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.6. A falsidade da declaracdo de que trata os itens anteriores sujeitaré o licitante as sang¢Ges previstas na
Lei n®14.133, de 2021, e neste Edital.
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4.7. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de habilitacdo
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

4.8. Ndo haverd ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitacdo pelo licitante, 0o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sesséo
publica e da fase de envio de lances.

4.9. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacao de propostas, apés a fase de envio de lances.

4.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e
obedecera as seguintes regras:

4.11.Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletronico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo énus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

4.12.0 licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato blogueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, indicando:
5.1.1. Valor Unitéario E Valor Total
5.1.2. Marca ( quando for o caso)

5.1.2.1. Indicacdo completa do objeto ofertado, com as especifica¢des constantes do
Termo referéncia, ONDE DEVERA CONSTAR OBRIGATORIAMENTE, o

layout do sistema, e a especificacdo sob pena de desclassificagéo.

5.2. Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.2.1. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior a0 maximo previsto para
contratacdo.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucéo do objeto.

5.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.5. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicGes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicéo.
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5.5.1. O prazo de validade da proposta ndo seré inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

5.6. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados pode
ensejar a responsabilizagdo e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a ado¢ao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos
do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da
empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erdrio, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepre¢o na execugdo do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-&4 automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poder&o retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

6.3. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item

6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da
Sessao e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente devera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores, que incidira tanto em relacéo aos lances intermediarios
quanto em relacéo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 10,00 (dez reais ).

6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu Ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apos 0 registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10.0 procedimento seguira de acordo com o modo de disputa ABERTO, do qual os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

6.10.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Gltimos dois
minutos do periodo de duracéo da sessdo publica.

6.10.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de
dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.10.3. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sesséo
publica encerrar-se-4 automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a
ordem final de classificacéo.
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6.10.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de
apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

6.10.5. Ap0s o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermedidrios.

6.11. Apos o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

6.12. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

6.13. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

6.14. No caso de desconex@ com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcdo dos lances.

6.15.Quando a desconexdo do sistema eletrénico para 0 pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgag&o.

6.16. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

6.17. Em relacéo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5%
(cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a
primeira colocada.

6.17.1. A melhor classificada nos termos do subitem anterior ter4 o direito de encaminhar
uma Ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada,
no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados ap0s a comunicagdo
automatica para tanto.

6.17.2. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

6.17.3. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

6.18. S0 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.18.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.18.1.1. disputa final, hipGtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar
nova proposta em ato continuo a classificagéo;
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6.18.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigacGes previstos nesta Lei;

6.18.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acGes de equidade entre homens e mulheres
no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

6.18.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientagdes dos 6rgdos de controle.

6.18.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servicos produzidos ou prestados por:

6.18.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do
0rgdo ou entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no
caso de licitacdo realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territério do
Estado em que este se localize;

6.18.2.2. empresas brasileiras;

6.18.2.3. empresas gque invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;

6.18.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n°
12.187, de 29 de dezembro de 2009.

6.19. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacéo, o
pregoeiro poderd negociar condi¢Ges mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

6.19.1. A negociacdo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo ap6s a
negociacéo, for desclassificado em raz&o de sua proposta permanecer acima do pre¢o maximo
definido pela Administracéo.

6.19.2. A negociacdo seré realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

6.19.3. O resultado da negociacéo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

6.19.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 02 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apds a negociacdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.19.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.20. Ap0s a negociagdo do preco, o Pregoeiro iniciaré a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.
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7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o0 pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar atende as condi¢fes de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°
14.133/2021, legislacdo correlata e no edital, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a
participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. SICAF,;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu s6cio majoritario,
por forga da vedacdo de que trata o artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatdrio de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n® 3/2018, art. 29, caput)

7.3.1.A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n° 3/2018, art. 29, §1°).

7.3.2.0 licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificacdo. (IN n®
3/2018, art. 29, §2°).

7.3.3.Constatada a existéncia de san¢do, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de condi¢o de
participacao.

7.4. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens
Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada. e 4.5 deste edital.

7.5. Verificadas as condices de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara
a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacédo ao objeto e a compatibilidade do preco em
relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no
artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.6.1. Contiver vicios insanaveis;

7.6.2. N&o obedecer as especifica¢des técnicas contidas no termo de referéncia;

7.6.3. Apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do prego méaximo definido
para a contratagao;

7.6.4. Né&o tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela administracéo;

7.6.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste edital ou seus

anexos, desde que insanavel.

7.7. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50%
(cinguenta por cento) do valor orgado pela Administracéo.
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7.7.1.A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, sé sera considerada apés diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

7.7.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.7.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

7.9. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A
planilha poderad” ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja
majoracao do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da
contratacdo;

7.9.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas;

7.10. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser
colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto, ou
seja quando da necessidade de apresentacdo de AMOSTRAS.

7.11.Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em primeiro
lugar deverd apresentd-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo
aceitacdo da proposta.

7.12. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horério de realizacdo do procedimento
para a avaliagdo das amostras, cuja presenca serd facultada a todos os interessados, incluindo os
demais licitantes.

7.13. Os resultados das avaliages serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

7.14.No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo
Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas neste Edital, a proposta
do licitante sera recusada.

7.15.Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-& com
a verificacdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

8. DA FASE DE HABILITACAO
8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessérios e suficientes para demonstrar a

capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, seréo exigidos para fins de habilitacdo, nos
termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.2. A habilitacdo se dard mediante o exame dos documentos a seguir relacionados, relativos a:

8.3. HABILITACAO JURIDICA:
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8.3.1. Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual ou Empresa
Individual de Responsabilidade Limitada;

8.3.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado e registrado na Junta Comercial,
em se tratando de sociedade empresaria ou cooperativa, devendo o estatuto, no caso das
cooperativas, estar adequado, na forma prevista nos artigos 27 e 28 da Lei Federal n. 12.690/2012;

8.3.3. Documentos de eleicdo ou designacdo dos atuais administradores, tratando-se de
sociedades empresarias ou cooperativas;

8.3.4. Ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas tratando-se
de sociedade ndo empresaria, acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

8.3.5. Decreto de autorizagdo, tratando-se de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo érgéo
competente, quando a atividade assim o exigir.

8.4. REGULARIDADE FISCAL:
8.4.1. Provade inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ.

8.4.2. Certiddo de regularidade de débitos relativos a tributos federais e a divida ativa da Unido,
inclusive as contribuigBes sociais;

8.4.3. Certiddo de regularidade de débitos referentes a tributos estaduais relacionados com o objeto
licitado, expedida por meio de unidade administrativa competente da sede ou domicilio da licitante.

8.4.4. Certidao de Regularidade em relacdo a Fazenda Publica Municipal.

8.4.5. Certificado de Regularidade de Situacdo para com o Fundo de Garantia de Tempo de Servigo
(FGTS).

8.4.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto- Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

8.4.7.  Serdo aceitas como prova de regularidade, certidGes positivas com efeito de negativas.

8.5. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

8.5.1. Certiddo negativa de pedido de faléncia e concordata, expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica em data ndo superior a 60 dias da data da abertura do certame, se outro prazo ndo constar
do documento.

8.6. QUALIFICACAO TECNICA:

8.6.1. Atestado(s)/certiddo(BGes) de capacidade técnico-operacional, em nome da licitante,
fornecido(s) por pessoa juridica de direito pablico ou privado que comprove(m) o fornecimento anterior
pertinente e compativel com o objeto desta licitacdo, independentemente de quantitativos, com
caracterizacéo do bom desempenho da licitante.
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8.6.1.1. O(s) atestado(s) de capacidade técnica poderdo ser apresentados em
nome da matriz ou da filial do fornecedor
8.6.1.2. O fornecedor disponibilizara todas as informagBes necessérias a

comprovacdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado
pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a contratacdo,
endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

8.6.2. O sistema devera ser certificado pela SBIS (SOCIEDADE BRASILEIRA
DE INFORMATICA EM SAUDE) - nivel de segurangca NGS2;

8.6.3. Sistema de PACS com registro na ANVISA.

8.7. OUTROS DOCUMENTOS:

8.7.1. Declaragdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 anos, sob as penas da
Lei, conforme o disposto no artigo. 7°, inciso XXXIII da Constituicdo Federal e inciso VI do art. 68 da Lei
Federal n° 14.133/21

8.7.2. Declaragdo de inexisténcia de fato superveniente impeditivo de sua habilitagdo_inclusive
condenacao judicial na proibicdo de contratar com o Poder Publico ou receber beneficios ou incentivos fiscais
ou_crediticios, transitada em julgada ou ndo desafiada por recurso com efeito suspensivo, por ato de
improbidade administrativa;

8.7.3. Em se tratando de ME e EPP, declaracéo de observancia e atendimento aos paragrafos
81°, §82°, 83° do art. 4° da Lei Federal n°® 14.133/21;

8.7.4. As declaragbes supra deverdo ser elaboradas em papel timbrado e subscritas pelo
representante legal da licitante, sendo recomendada a utilizagdo do modelo constante do presente Edital,
facultando-se a elaboracdo de declaracdes individualizadas.

8.8. A licitante para fins de habilitacdo deverd observar as disposi¢es Gerais que seguem:

8.9. Todos os documentos devem estar com seu prazo de validade em vigor. Se este prazo ndo constar de
clausula especifica deste edital, do proprio documento ou de lei especifica, serd considerado o prazo de
validade de 06 (seis) meses, a contar da data de sua expedicdo, salvo os atestados/certiddes de
qualificacdo técnica, para 0s quais nao se exige validade.

8.10. Todos os documentos expedidos pela empresa deverdo estar subscritos por seu representante legal ou
procurador, com identificacdo clara do subscritor.

8.11. Os documentos emitidos via Internet serdo conferidos pelo Pregoeiro ou sua equipe de apoio.

8.12. Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se for a filial, todos
os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.13. Caso a licitante pretenda que um de seus estabelecimentos, que ndo o participante desta licitacdo, execute
o futuro contrato, devera apresentar toda documentacdo de habilitacdo de ambos os estabelecimentos.

8.14. Atestados de capacidade técnica ou de responsabilidade técnica podem ser apresentados em nome e com o
nimero do CNPJ (MF) da matriz ou da filial da empresa licitante

8.15. Todo e qualquer documento apresentado em lingua estrangeira devera estar acompanhado da respectiva
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traducdo para o idioma patrio, feita por tradutor publico juramentado.

8.16. Nado serdo aceitos documentos cujas datas e caracteres estejam ilegiveis ou rasurados de tal forma que ndo
possam ser entendidos.

8.17. Os documentos exigidos para habilitacdo ndo poderdo, em hip6tese alguma, ser substituidos por protocolos,
que apenas configurem o seu requerimento, ndo podendo, ainda, ser remetidos posteriormente ao prazo fixado.

8.18. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido por
6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n°
14.133/2021.

8.19. Serd verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o declarante
respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n® 14.133/2021).

8.20. Serd verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaragcdo de que cumpre as
exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas
em lei e em outras normas especificas.

8.21. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas econdmicas
compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituico Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.22. Apés a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a apresentacdo de novos
documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §4°):

8.22.1. complementacdo de informagfes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

8.22.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

8.23. Na andlise dos documentos de habilitagdo, a comissdo de contratacdo poderé sanar erros ou falhas, que ndo
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em
ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e classificagdo.

8.24.Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
presente edital, observado o prazo disposto no subitem Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada..

8.25. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante cuja proposta
atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.26. A comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte
somente sera exigida para efeito de contratagdo, e ndo como condi¢do para participacao na licitacdo (art. 4° do
Decreto n° 8.538/2015).

9. DO TERMO DE CONTRATO

9.1. Homologado o resultado da licitacdo, o licitante mais bem classificado terd o prazo de 03 ( trés) dias,
contados a partir da data de sua convocacdo, para assinar o Termo de Contrato, cujo prazo de validade
encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes
previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

9.2. O prazo de convocacdo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitacdo do
licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

(a) a solicitacdo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e
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(b) a justificativa apresentada seja aceita pela Administracao.
9.3. O Termo de Contrato sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada
9.4. O termo de contrato sera divulgado no PNCP e disponibilizado durante a vigéncia.

9.5. Na hipotese de o convocado nédo assinar o termo de contrato no prazo e nas condigdes estabelecidas, fica
facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de
classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo primeiro classificado.

10. DOS RECURSOS

10.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, & habilitacdo ou inabilitacdo de
licitantes, a anulacdo ou revogacgdo da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de
2021.

10.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacao ou de lavratura da ata.

10.3.Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitacdo do licitante:

10.3.1. a intencdo de recorrer deveré ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;

10.3.2. 0 prazo para a manifestacdo da intencéo de recorrer sera de 30 (trinta) minutos.

10.3.3. 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacdo ou de
lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacdo;

10.3.4. na hipotese de adogdo da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n® 14.133, de
2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacdo da ata de
julgamento.

10.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

10.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis,
contado do recebimento dos autos.

10.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

10.7. O prazo para apresentagdo de contrarrazes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés) dias Uteis,
contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposigdo do recurso, assegurada a vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.8. O recurso e o pedido de reconsideracéo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrénico da
realizacdo do pregéo .

11. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

11.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
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11.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

11.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

11.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou ap6s a negociacao;
11.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

11.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
11.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

11.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

11.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagdo,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragéo;

11.1.4. apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracéo
falsa durante a licitacéo

11.1.5. fraudar a licitacéo

11.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

11.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
11.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
11.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
11.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo
11.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

11.2.Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

11.2.1. adverténcia;

11.2.2. multa;

11.2.3. impedimento de licitar e contratar e

11.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem o0s motivos

determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade
que aplicou a penalidade.

11.3. Na aplicacdo das san¢des serdo considerados:

11.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

11.3.2. as peculiaridades do caso concreto

11.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

11.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica
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11.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

11.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo méaximo de 05 ( cinco) dias Uteis, a contar da comunicacao oficial.

11.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 13.1.1 4 13.1.2.5 , a multa sera de 0,5% a 15% do
valor do contrato licitado.

11.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 13.1.4 & 13.1.8 e sequentes, a multa serd de 15% a
30% do valor do contrato licitado.

11.5. As sanc¢es de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

11.6. Na aplicacdo da sangdo de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimagéo.

11.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das infracdes
administrativas relacionadas nos itens 13.1.1 e 13.1.2.1 , quando ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no &mbito da Administracdo
Puablica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3
(trés) anos.

11.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da préatica das infracdes dispostas nos, bem como pelas infracdes administrativas previstas
nos itens que justifiqguem a imposicdo de penalidade mais grave que a san¢do de impedimento de licitar
e contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no art. 156, 85°, da Lei n.° 14.133/2021.

11.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item, caracterizara o descumprimento
total da obrigacdo assumida e o sujeitard as penalidades e & imediata perda da garantia de proposta em
favor do drgdo ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, 84° da IN SEGES/ME n.° 73,
de 2022.

11.10. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as san¢Ges de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauracdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacédo, apresentar defesa escrita e especificar as provas
que pretenda produzir.

11.11. Caberé recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das san¢des de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimac&o, o qual seré dirigido a autoridade que
tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
encaminhara o recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no
prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

11.12. Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sangdo de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacéo, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

11.13. O recurso e 0 pedido de reconsideracgdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.
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11.14. A aplicacdo das sancOes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagéo
de reparacéo integral dos danos causados.

12. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

12.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei n®
14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do
certame.

12.2. A resposta & impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial
no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Gltimo dia Util anterior a data da abertura do certame.

12.3.A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica
EXCLUSIVAMENTE pelo site www.portaldecompraspublicas.com.br.

12.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem 0s prazos previstos no certame.

12.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnagdo é medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de licitacao.

12.5. Acolhida a impugnacéo, seré definida e publicada nova data para a realiza¢&o do certame.
13. DASDISPOSICOES GERAIS

13.1. Sera divulgada ata da sesséo publica no sistema eletronico.

13.2.N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impecga a realizagdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Ctil
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em
contrério, pelo Pregoeiro.

13.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horéario de
Brasilia - DF.

13.4. A homologac&o do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

13.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

13.6.Os licitantes assumem todos o0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducéo ou do resultado do processo licitatorio.

13.7.Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem o0s prazos em dias de expediente na
Administracao.

13.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

Pégina 18 de 94


http://www.hrjanauba.com.br/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.portaldecompraspublicas.com.br/

FUNDAGAO HOSPITALAR DE JANAUBA
Av: PEDRO ALVARES CABRAL, 140 - Bairro: VEREDAS — JANAUBA- MG/ 39440-065
ﬂ Telefone: (38) 3821-1138
CNPJ: 14.706.049/0001-79

Hospital Regio
Srir eglonal www.hrjanauba.com.br

13.9.Em caso de divergéncia entre disposi¢cBes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

13.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes
Pablicas (PNCP) e endereco eletrdnico www.portaldecompraspublicas.com.br

13.11. Conforme dispde o decreto municipal n° 085, de 22 de setembro de 2023, o pagamento a
fornecedores por 6rgédos e entidades do poder publico municipal, disciplinando procedimentos para
a aplicacdo do art. 158, Inciso I, Da Constituicdo Federal De 1988 (imposto de renda retido na fonte
por Orgdos da administracdo municipal direta, suas autarquias e fundacGes municipais),
MUNICIPAL N° 085, DE 22 DE SETEMBRO DE 2023, do qual ao efetuarem pagamento a pessoa
fisica ou juridica, referente a qualquer servico ou mercadoria contratado e prestado, deverdo
proceder a retencdo do imposto de renda (IR) em observancia ao disposto neste Decreto Municipal.
(Vide decreto)

13.12. Toda a documentacdo apresentada neste instrumento, bem como obrigacfes indicadas no
instrumento convocatorio e seus anexos sdéo complementares entre si, de modo que qualquer detalhe
que se mencione em um documento ou obrigacao e se omita em outro sera considerado especificado
e valido, estando este instrumento vinculado ao Edital e seus anexos.

13.13. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
13.13.1. ANEXO | - Termo de Referéncia

13.13.1.1. Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar

13.13.2. ANEXO Il — Modelo de Proposta
13.13.3. ANEXO Ill- Declaragdo Conjunta
13.13.4. ANEXO IV - Minuta de Termo de Contrato

Janauba-MG., 23 de julho 2025

Elaine Cristina Caires Oliveira Ledo
Diretora Geral da Fundacao Hospitalar de Janadba
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

EDITAL N° 039/2025
PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 050/2025
PREGAO ELETRONICO N° 027/2025

TERMO REFERENCIA

1. OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DE IMPLANTACAO E LOCACAO DE SISTEMA
INTEGRADO DE GESTAO HOSPITALAR PARA SERVIR A FUNDACAO HOSPITALAR
DE JANAUBA-MG., nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

LOTE 01 - SISTEMA DE GERENCIAMENTO HOSPITALAR

ITEM UND QTD DESCRITIVO

Sistema de Gerenciamento Hospitalar.
Maddulos Minimos Obrigatérios

Atendimento em Servicos Clinico (Ambulatorial/Pronto Socorro -
Internacéo)

Cadastro de Paciente

Recepcéo de pacientes Ambulatorial / Pronto Socorro

Recepgdo de Pacientes Internados

Chamada Digital de pacientes Por VVoz
Painel de Atendimento

Agendamento de Quimioterapia
Controle de Acesso

Prontuério Eletrdnico do Paciente

01 MES 12 (Pronto Atendimento, Triagem (Protocolo Institucional), Consultérios,
Ambulatdrio, Internacdo, UTI Adulto, Maternidade, Bloco Cirdrgico,
Oncologia).

P.E.P Prontuario Eletronico (Pacientes Ambulatério e Internados com
certificado SBIS NGS2)

Sistema preparado para utilizar Assinatura Eletrénica P.E.P padr&o
ICP-Brasil

SAE Enfermagem

Suprimentos

Controle de Estoque no Almoxarifado, Farméacia, Farméacias Satélites,
CAF

Gestdo de Compras

SADTs
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Laboratdrio, Radiologia, Ultrassonografia, Ressonancia Magnética,
Tomografia, Endoscopia, Hemodindmica, SADT Outros

Hemoterapia

PACs
Laudo Web de exames de Diagnostico por imagem

Faturamento

Faturamento AIH

Faturamento Ambulatorial BPA
Faturamento APAC

Tabela SUS Unificada

Bloco Cirargico

Higienizacdo de Leitos
Gerenciamento Patrimonial

Financeiro

Gestdo de Custos
Aplicativo Web de Custos

SAC (Servico de Atendimento ao Cliente)
Portal de servicos

Bl — Business Intelligence. Construcdo e Geracdo e emissdo de
Relatorios personalizados.

DRG

ApuraSus

02

sV 01 Servigo de implantacdo e Treinamento incluindo todas as despesas

03

SV 01 Importacéo dos dados do atual sistema e liberacdo de acesso.

Maddulos minimos obrigatérios:

SISTEMA PARA CONTROLE DE RECEPCAO DE PACIENTES AMBULATORIO E PRONTO
ATENDIMENTO

Finalidade:
Sistema para cadastro, registro dos pacientes recepcionados na modalidade ambulatorial e ou em
Pronto Atendimento, gerando os indicadores para gestéo.

Funcionalidades Minimas:

. Possuir parametrizacdo para definir caracteristicas usuais e perfil de usuario;
. Criacdo de fichas, documentos e etiquetas a serem impressas no atendimento;
. Parametrizacdes das usabilidades do agendamento;
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. Composicdo receita médica e atestados;

. Gerenciamento de Leitos de observago;

. Emissdo de etiquetas para mala direta e fichas avulsas;

. Langamentos de procedimentos complementares para faturamento no ato do atendimento;
. Criacgdo de contas para apresentacdo nos parametros do SIA/SUS

. Manutengdo/criagdo da agenda por médico, equipamento, especialidade;

. Relacdo das ocorréncias

. Controle das a¢des dos usudrios através de logs;

. Gerenciar dias indisponiveis, feriados, horarios cancelados, reagenda mentos;

. Permitir inserir horérios de encaixe de consulta;

. Relatorios das agendas por médico, por data, especialidade;

. Gerenciamento de Plantdo médico;

. Relatérios gerencias como: Pacientes p/convénio, p/Especialidade, p/Clinica, p/médico;
p/encaminhamento; p/cidade

. Exportagdo do arquivo de C.1.H.A.

Controle do prontuério do paciente com registro de entrada por lote, saidas e protocolo de entrega;

SISTEMA PARA CONTROLE DE RECEPGCAO DE PACIENTES INTERNADOS

Finalidade:
Sistema para cadastro, registro dos pacientes recepcionados na modalidade Internacdo, gerando
indicadores de ocupagéo e movimentacdo do hospital

Funcionalidades Minimas:

. Possuir parametrizacdo para definir caracteristicas usuais e perfil de usuério;

. Possuir autonomia pelo proprio sistema para criacdo de fichas, documentos e etiquetas a
serem impressas no ato da internacéo;

. Gerenciamento dos Leitos, cadastro dos leitos do hospital na estrutura de blocos,
acomodac0es e leitos, podendo filtrar os relatérios de censo hospitalar nesta estrutura;

. Visualizagdo do painel de leitos com posicdo de cada leito;

. Pré-internacdo, permitindo antecipar os cadastros do paciente, identificacdo da cirurgia com
alocacdo de

OPME e alocacéo do leito;

. Transferéncias de localizacéo;

. Altas

. Possibilitar criagdo de subcontas e controle de vencimentos de guias;

. Controle dos prontuarios com registro de entrada de forma individual ou por lote, entregas
com protocolo de saida com data, horéario, responsavel;

. Impressdo dos formularios do prontuério de forma avulsa, emissdo de etiquetas para mala
direta;

. Relatdrios gerencias como pacientes internados; Pacientes transferidos; localizacdo de

pacientes; Altas; Internacdes por convénio, especialidade, clinica; Procedéncia de pacientes; Previséo
de altas; Pacientes pré-internados; Controle de permanéncias;  Estatistica hospitalar mensal e censo
hospitalar;

. Exportagdo do arquivo para C.I.H.A

CHAMADA DIGITAL

Finalidade:

Fazer a gestdo de filas de atendimentos a pacientes através de senhas.

Promover a comunicacdo dos fluxos internos, como visualizacdo dos itens requisitados na farmacia,
solicitacdo de exames médicos em atendimento, etc.

Funcionalidades Minimas:
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. Atendimento Organizado — permitir que o paciente aguarde o atendimento, sendo
informado sobre sua posicéo na fila;

. Geracdo de Senhas pelo préprio paciente — permitir que o proprio paciente emita sua senha
através de um terminal touch screen, sem a necessidade de participacdo de atendente/recepcionista;

. Controle de prioridades — permitir que pacientes especiais tenham seu atendimento
priorizado, evitando demora e atendendo aos requisitos da legislac&o vigente;

. Chamada de senha por tipo de atendimento, com sinal sonoro e voz — permitir que seja

organizada filas virtuais para cada tipo de atendimento prestado numa mesma recepc¢do. Possibilitar
ao recepcionista selecionar qual tipo de atendimento ele deseja realizar. Ao chamar a senha o painel
deve emitir sinal sonoro em seguida "falar" a senha chamada e o guiché correspondente;

e Chamada de pacientes por nome com sinal sonoro e voz — Permitir chamar
pacientes/acompanhantes/médicos/funcionarios por nome, seguida de mensagem escolhida e
configurada pelo proprio usudrio no momento da chamada;

. Visualizagdo simultinea de senhas e videos — o painel deve apresentar aos pacientes videos
institucionais e de propaganda e ou TV simultaneamente ao chamado de senhas e pacientes;
. Possibilitar multiplos painéis, publicacdo de solicitacfes diversas como: requisi¢do de itens

na farmécia e ou almoxarifado, solicitacdo de exames, pacientes em atendimento, cirurgias em
andamento, etc.
. Possibilitar relatorios de tempo de espera (individual e médio), estatisticas, etc.
e Por ser digital ndo requer um computador por chamada desde que a Tv seja smart com
conexdo com a internet

PAINEL DE ATENDIMENTO

Finalidade:

Fazer a gestdo de filas de atendimentos a pacientes atraves de senhas.

Promover a comunicagao dos fluxos internos, como visualiza¢do dos itens requisitados na farmécia,
solicitagdo de exames médicos em atendimento, etc.

Funcionalidades Minimas:

. Atendimento Organizado — permitir que o paciente aguarde o atendimento, sendo
informado sobre sua posicdo na fila;

. Geracdo de Senhas pelo proprio paciente — permitir que o prdprio paciente emita sua senha
através de um terminal touch screen, sem a necessidade de participacdo de atendente/recepcionista;

. Controle de prioridades — permitir que pacientes especiais tenham seu atendimento
priorizado, evitando demora e atendendo aos requisitos da legislacdo vigente;

. Chamada de senha por tipo de atendimento, com sinal sonoro e voz — permitir que seja

organizada filas virtuais para cada tipo de atendimento prestado numa mesma recepcdo. Possibilitar
ao recepcionista selecionar qual tipo de atendimento ele deseja realizar. Ao chamar a senha o painel
deve emitir sinal sonoro em seguida "falar" a senha chamada e o guiché correspondente;

e Chamada de pacientes por nome com sinal sonoro e voz — Permitir chamar
pacientes/acompanhantes/médicos/funcionarios por nome, seguida de mensagem escolhida e
configurada pelo préprio usudrio no momento da chamada;

. Visualizagdo simultanea de senhas e videos — o painel deve apresentar aos pacientes videos
institucionais e de propaganda e ou TV simultaneamente ao chamado de senhas e pacientes;
. Possibilitar mualtiplos painéis, publicacdo de solicitacfes diversas como: requisi¢do de itens

na farméacia e ou almoxarifado, solicitagdo de exames, pacientes em atendimento, cirurgias em
andamento, etc.
. Possibilitar relatdrios de tempo de espera (individual e médio), estatisticas, etc.

AGENDAMENTO

Finalidade:
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Registrar e gerenciar atendimento eletivo.

Funcionalidades Minimas:

. Flexibilidade para realizar criacdo e manutencdo das agendas;

. Flexibilidade para realizar parametrizacdo das agendas referente as informacgdes de faixa
etaria, retorno, observacdes, etc.

. Flexibilidade para realizar parametrizacdo das agendas por municipios por exemplo:
Janauba, Jaiba, Montes Azul...

. Flexibilidade para parametrizar as informac@es necessarias na realizacdo do agendamento;

. Manuseio de forma simples por parte dos usudrios e para realizar as rotinas de
agendamento, desmarcar agenda, reagendar e atendimento do paciente;

. Manuseio de forma simples por parte dos usuérios para as rotinas de visualizar a fila de

espera, incluir e excluir horério, gerenciar os dias indisponiveis, visualizar os agendamentos do dia e
de datas futuras, pesquisar agendas por especialidades, pesquisar agenda anual, atualizar horérios

agendados;

. Manuseio de forma simples por parte dos usuarios para realizar a rotina de confirmacéo de
que o paciente vai comparecer na entidade para realizar atendimento do agendamento;

. Envio de mensagem de forma automatica para o paciente informando o agendamento e
solicitando que o mesmo informe se vai comparecer na entidade para realizar atendimento do
agendamento;

. Relatorios de pacientes agendados, horarios cancelados, pacientes atendidos por médico,
conveénio, especialidade, controle de a¢Bes por usuario, etc.

. Estatisticas por especialidade, sexo, idade, horério, convénio, dia da semana, tipo de
agendamento e unidade;

. ConfiguracBes e Parametros para definicdo de critérios de acessos, usabilidade e permissdes
de usuarios;

. Criagdo e manutencdo de agendas;

. Cadastro de dias indisponiveis e feriados;

. Cadastro de tipos de agendamento;

. Cadastro de situacdes do agendamento;

. Cadastro de motivos;

. Agendamento de pacientes;

. Planejamentos do tratamento;

. Pesquisa das agendas e pacientes agendados;

. Manutencéo dos protocolos;

. Confirmar agendamento;

. Horarios livres;

. Agenda de plantéo;

AGENDAMENTO DE QUIMIOTERAPIA

Finalidade:

Tem a finalidade de permitir a gestdo de agendamento de todas as sessdes
de quimioterapia registradas no Planejamento Oncol6gico do Prontuério
Eletrdnico do Paciente.

Funcionalidades Minimas:

. Flexibilidade para realizar criacdo e manutencdo das agendas;

. ConfiguracGes e parametros para definicdo de critérios de acessos,
usabilidade e permissOes de usuarios;

. Criagdo e manutengéo de agendas/ cadeiras, por faixa etaria, por grupo de
convénios, com regras especificas por convénio;

. Cadastro de dias indisponiveis e feriados;

. Cadastro de tipos de agendamento;

. Cadastro de situacdes do agendamento;

. Cadastro de motivos.
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. Planejamentos do tratamento;

. Pesquisa das agendas e pacientes agendados;

. Manutengdo dos protocolos;

. Confirmar agendamento;

. Horarios livres;

. Manuseio de forma simples por parte dos usudrios e para realizar as rotinas de

agendamento, desmarcar agenda, reagendar e atendimento do paciente;
Permite 0 agendamento automatico de pacientes gerados a partir da

confirmacéo do planejamento oncoldgico;

. Permitir o agendamento de pacientes inseridos manualmente na solugao

de agendamento, considerando as sesses do planejamento oncol6gico

realizado no P.E.P. (Prontuario Eletronico do Paciente);

. Permitir a visualizag@o do status da sessdo no PEP (planejado, prescrito,
validado, suspenso, administrado, parcialmente administrado);

. Possibilitar a pesquisa das agendas e pacientes agendados;

. Permitir a confirmagdo do agendamento;

. Possibilitar a pesquisa de horarios livres considerando o tempo de cada
sessdo;

. Permitir a visualizagdo facilitada de datas de agendamento com datas das

sessOes divergente do planejamento oncoldgico. E possibilita o

reagendamento a fim de compatibilizar com o planejamento oncoldgico,

considerando o tempo total de infusdo de cada sessao e horarios livres

na agenda.

. Relatorios de pacientes agendados, horarios cancelados, pacientes atendidos por médico,
conveénio, especialidade, controle de a¢Bes por usuario, etc.

. ConfiguracBes e Pardmetros para definicdo de critérios de acessos, usabilidade e permissdes
de usuarios;

CONTROLE DE ACESSO

Finalidade:
Registrar todo fluxo de entradas e saidas de profissionais, visitantes (podendo ser acompanhantes e
visitantes) gerando assim, um controle efetivo de circulantes dentro da instituigao.

Funcionalidades Minimas:

» Possibilidade de registro de entrada e saida visitantes e acompanhantes;

» Possibilidade de criacdo de eventos com periodo e participantes pré-definidos, restrito a visitantes;

*  Visualizacao de painel de visitantes contendo movimentages em visita, saidas pendentes, em espera,
com possibilidade de visualizacdo de todas as portarias: contendo todos os registros de entrada e
saida, para os seguintes tipos de visitados: Funcionario, local, médico e paciente. Os tipos de
visitados podem receber apenas visitantes, podendo ser acompanhante, fornecedor, representante,
terceiro, visitante;

« Possibilidade de cadastro de fila de espera de visitantes (pré-visita). Com possibilidade de exclusdo
da fila de espera, se necessario;

» Possibilidade de liberacdo de um numero de visitantes e acompanhantes acima do permitido, por
senha predefinida;

» Possibilidade de liberagdo de entrada de visitantes e acompanhantes por senha abaixo da idade
minima permitida;

«  Para os registros de visitantes, é possivel limitar periodo de acesso aos locais. Fora do periodo pré-
definido ndo é possivel realizar um novo registro de entrada. Sendo permitido apenas o registro de

saida;
»  Visualizag8o de painel de acesso por local.
. As movimentacBes de funcionarios e profissionais sdo restritas ao acesso a locais,

previamente cadastrados pela Instituicdo e vinculados aos locais que cada funcionario e
profissional tem acesso. Sempre com a necessidade de entrada e acesso, para controles por

Péagina 25 de 94


http://www.hrjanauba.com.br/

‘ FUNDACAO HOSPITALAR DE JANAUBA
¥ Av: PEDRO ALVARES CABRAL, 140 - Bairro: VEREDAS — JANAUBA- MG/ 39440-065
-I'R- Telefone: (38) 3821-1138
CNPJ: 14.706.049/0001-79

Hospital Regio
Srir eglonal www.hrjanauba.com.br

cracha ou biometria;

. Possibilidade de controle de funcionarios e profissionais a locais especificos de trabalho,
sem registro prévio na portaria;

. Possibilidade de limitagdo dos visitantes autorizados para registro de entrada e saida, para
paciente;

. Possibilidade de bloqueio de visitantes para os seguintes tipos de visitados: funcionario,
local, médico e paciente;

. Em caso de cracha ou biometria:

. Possibilidade de cadastro de periodo de acesso, quando existe uma liberacdo prévia durante
um determinado periodo para um visitante.

. Relatério de visitantes.

PRONTUARIO ELETRONICO DO PACIENTE

Finalidade:

Registro de dados clinicos, para pacientes internos e externos integrados as solugdes Recepcao
Externa, SADT e Estoque.

Possibilidade de visualizagdo de todos os dados cadastrais do paciente, informados no mddulo de
Recepcédo externa e Recepcéo Interna, do sistema integrado.

Possibilidade de criacdo de arquétipos e templates conforme critérios OpenEHR, ABNT, 1SO, ou
fora destes padrdes, permitindo a personalizacdo e adaptacdo das necessidades de registro clinico
com adequacéo para medicina baseada em evidéncia, pesquisa clinica, levantamentos estatisticos e
epidemioldgicos.

Funcionalidades do conjunto minimo de templates, adaptados ou ndo, devem ser:

» Padrdo de anamnese médica geral;

»  Padrdo de anamnese médica para UTI;

»  Padrdo de anamnese ou historico de enfermagem;

» Padrdo de anamnese ou avaliagdo de psicologia;

»  Padréo de anamnese ou avaliacdo de nutrigdo.

»  Padrdo de anamnese ou avaliagdo de fisioterapia.

»  Padrdo de evolucdo medica geral;

»  Padrdo de evolucdo médica para UTI;

» Padrdo de evolucdo ou descricdo médica cirdrgica;

+  Padrdo de evolucéo e relatdrios de enfermagem;

» Padréo de evolucdo de nutricdo; o Padrdo de evolugdo de psicologia;

»  Padro de evolucéo de fisioterapia;

* Laudo de Autorizacdo de Internacdo Hospitalar (AlIH); o Sumario de Alta; o Solicitacéo de
parecer de especialista médico;

* Possibilidade de criacdo de arquétipos e templates conforme critérios OpenEHR, ABNT,
ISO, ou fora destes padrdes, que possam ser condicionados a obrigatoriedade, realizem
calculos ou classificagGes de cuidados, e que permitam ao proprio administrador do sistema
realiza a manutencdo das formulas e critérios definidos. O conjunto minimo de arquétipos
ou templates nesses critérios devem ser:

+  Célculo de indice de Massa Corpérea (IMC)

» Escala de Glasgow 0 Escala de RASS 0 TISS 28 0 NAS

» Escala de Fugulin o Escala Braden o Escala de Morse o Escala de Madox o Avaliagdo
Subjetiva Global (ASG)

» Possiblidade de criagdo de arquétipo de Plano de Cuidados permitindo o compartilhamento
e atualizacdo da informagdo com todos os médicos ou demais profissionais que estdo
assistindo o sujeito do cuidado.

» OBS.: Os templates devem ser definidos por especialidade e por acomodac&o.

e Permitir o acesso ao contetdo do prontuario por meio de critérios de acesso, porém a
manuten¢do do mesmo somente para profissionais de satde.

O layout de impressdo das composicdes deve ser montado de forma autbnoma pela
contratante.

»  Prescricdo médica contemplando todos os itens possiveis de serem prescritos;
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»  Prescricdo de dietas orais, enterais/ parenterais;

»  Definiglo de itens a serem manipulados para dietas enterais/ parenterais;

»  Prescricdo de medicamentos com possibilidade de prescrigcdo de kits que incluem materiais
utilizados na administracdo dos medicamentos;

»  Pesquisa, prescri¢do e impressdo de itens por nome comercial,

»  Controle de prescricdo/ administracdo de itens antimicrobianos com a obrigatoriedade de
justificativa médica através de template com arquétipos definidos pela contratante para
medicina baseada em evidéncia, pesquisa clinica, levantamentos estatisticos e
epidemioldgicos

»  Prescricdo de solugdes com possibilidade de definicdo de esquemas alternados.

» Possibilidade de parametrizacdo prévia de kits de solucbes EV continuas. Possibilidade de
parametrizacdo e lancamento de kits de hidratacdo para UT1 neonatal e pediatria;

»  Prescri¢cdo de hemocomponentes;

»  Prescricdo de oxigenoterapia e suporte respiratdrio;

»  Prescri¢do de nivel de atividades/ fisioterapia;

»  Prescri¢do de procedimentos clinicos e de enfermagem.

» Prescricdo de medicamentos ndo padronizados do servico com a obrigatoriedade de
justificativa médica.

*  Visualizagdo de todo o histdrico de prescrigdes médicas.

*  Permitir a geragdo de requisicdo automatica na farméacia, permitindo a parametrizacéo desta
integracdo por setor ou centro de custo, com a possibilidade ou ndo de realizar a dispensagéo
por horério, periodo/plantdo ou 24 horas.

* Possibilidade de cadastro e langamento de protocolos com padrbes de prescricbes pré-
definidas seguindo critérios de prescri¢cdes emergenciais, ou padrbes pré-definidos pela
faixa etéria do paciente, CIDIO, tipo de acomodagdo da internacdo ou atendimento do
paciente;

» Possibilidade de impressdo da 1a via, pelo médico em impressora local ou de rede, e uma 2a
via da prescrigdo, em impressora remota, devendo ser parametrizado por setor ou centro de
custo.

»  Efetivo controle dos pedidos e liberagdo dos antimicrobianos, conforme registro da CCIH.

*  Possibilidade de impresséo de um grupo de prescri¢des, no final de cada plantdo médico.

*  Visualizagdo de todo o histérico de evolugdes (independente da especialidade);

*  Visualizacdo de todo o histérico de diagndsticos;

* Possibilidade de langar atestados/ requerimentos automatizados com padrdes pré-definidos.
(Atestado FTGS, PIS/ PASEP, Atestado de comparecimento).

+  Solicitacdo de exames com emissdo das guias TISS ou outro formulario;

» Possibilidade de integracdo da solicitagdo dos pedidos de exames laboratoriais com o
mddulo de laboratério;

» Possibilidade de integracdo da solicitacdo dos pedidos de exames de imagem com o sistema
de PACs, com a possibilidade da visualizagdo da imagem no terminal cliente, e permitindo o
médico escolher visualizar a imagem em no minimo dois visualizadores diferentes;

»  Criag8o de Kkits de exames laboratoriais, somente exames de imagens e/ou kits com exames
de imagem e laboratoriais) permitindo definir um horério de coleta padréo;

*  Visualizacao de todo o histérico de exames solicitados e resultados informados;

» Possibilidade de acompanhamento da evolucdo de resultados de exames lancados em
diferentes datas, com possibilidade de visualizagdo de grafico evolutivo e valores fora da
referéncia esperada.

* Possibilidade de visualizagdo de fotos ou resultados de exames, disponibilizados em
imagens, que podem ser armazenadas no sistema e acrescentadas marcacGes e observagdes
adicionais do profissional de salde, quanto a algum detalhe adicional que deve permanecer
no histérico do paciente.

» Possibilidade de langar e visualizar todo o histérico de langamento de receitas médicas;

* Possibilidade de visualizagdo de todo o histérico do paciente em uma Unica tela.
Considerando, anamneses, evolugdes, diagnosticos, transferéncia e historia de alta de todas
as internacfes ou atendimentos ambulatoriais, com possiblidade de ordenacdo do registro
mais novo para 0 mais antigo ou do mais antigo para o mais novo.

e Checagem de itens prescritos definindo itens administrados, ndo administrados,
parcialmente administrados;
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» O sistema deve ser parametrizado para realizar o aprazamento da prescricdo de forma
automatizada ou com a acgdo direta de usuario ap6s a conclusao da prescri¢do. No segundo
caso a integracdo com o Mdédulo de estoque devera ocorrer somente apds 0 aprazamento
definido pelo usuario.

» Possibilidade de visualizagdo de itens previamente suspensos pelo médico;

*  Possibilidade de inclusdo de materiais necessarios para a administragdo de itens, busca de
Kits de itens pré-definidos;

» Possibilidade de incluséo de itens a serem contabilizados no balango hidrico;

» Para os itens adicionados na checagem, o sistema permite a geracdo de requisicdo
automatica de materiais adicionais para a assisténcia, no Mddulo de Estoque do sistema;

» Possibilidade de processar balancos parciais a cada mudanca de turno e balanco total,
considerando a contagem de ganhos e perdas para o paciente. Todas as informacfes de
ganhos sdo integradas a checagem das prescri¢des dentro da mesma vigéncia do fechamento
do balango;

» Registro de sinais vitais com acompanhamento grafico e valores fora da referéncia,
integrado a prescricdo médico ou de enfermagem.

»  Permitir o Lancamento dos Indices Prognésticos APACHE 1l e SOFA.

» Anexar documentos em PDF, assinados digitalmente ou ndo, diretamente ao prontuario do
paciente.

» Somente planejadas e ndo prescritas ou suspensas pelo médico, para sessdes previstas para
uma data anterior a data atual ou sessdo prevista para uma data posterior ao Obito do
paciente;

*  Somente prescritas e ndo administradas;

*  Somente prescritas e ndo validadas pela farmécia.

» Possibilidade de criar relatorios estatisticos, relatorios contendo dados clinicos, conforme
necessidade do hospital. OBS: Apenas para usuérios com permissdo visualizardo cada
relatorio.  Diferentes profissionais podem ter rotinas para atendimento inicial e rotinas
diérias, podendo ser cadastradas todas as op¢fes de langamentos, incluindo os relatérios que
0 USuUrio possui permisséo para langar.

» Possibilidade de definir o provisionamento de alta do paciente. Indicar posteriores alertas ao
selecionar o paciente provisionado que ainda néo recebeu a efetivacdo da alta;

* Possibilidade de efetivagdo da alta e emissdo do sumario de alta do paciente, conforme
modelo pré-definido pelo hospital.

*  Permitir a criacdo personalizada de alertas com base em arquétipos cadastrados, definindo o
local de exibig8o de alertas, tipo de alerta a ser exibindo (pop-up ou mensagem em tela),
controle da visualizagdo e aceite do alerta. A personalizacdo dos alertas deve ser feita em
rotina disponivel ao administrador do sistema do hospital ou servico de salde ndo
necessitando a abertura de chamado junto a empresa para sua manutenc¢ao;

«  Permitir o registro clinico de estudantes de salde, com a valida¢do do professor supervisor;

»  Permitir a prescricdo de medicamentos por académicos de medicina com a validacdo do
professor ou médico responsavel pela supervisao do académico;

*  Permitir o bloqueio do contedido de uma composi¢do para os demais usuarios do sistema a
pedido do sujeito da atencéo.

* Possibilidade de lancar diagnésticos de forma automatizada, com padres de perguntas e
respostas pré-definidas.

» Possibilidade de envio automatico de notificacGes de agravo.

«  Cadastro de paciente

e Anamneses;

»  Prescricdo geral;

*  Pedidos de antimicrobianos;

*  Evolugdes;

»  Diagnosticos;

»  Atestados/Requerimentos;

*  Visualizag8o e acompanhamento de exames;

*  Receita médica;

»  Historico do paciente;

*  Planejamento oncolégico;

*  Checagem;
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« Balanco hidrico;
» Lista de pendéncias;
* Relatdrios;
* Rotinas de trabalho.
+ Indices Progndsticos
» Classificagdo de Risco Institucional.
SUPRIMENTOS- CONTROLE DE ESTOQUE
Finalidade:
Gerenciamento dos estoques de materiais e Medicamentos e outros produtos que se enquadram na
cadeia de suprimentos, de forma centralizada e ou em varios locais de armazenagem como CAF,
Farmécia, Farmacias Satélites, Almoxarifado, etc.
Funcionalidades Minimas:
. Parametrizagdo do sistema quanto as usabilidades, funcionalidades e perfil de usuério;
. Cadastro dos itens de acordo com a definicdo de nomenclatura podendo ser gerenciado por
niveis hierarquicos de Grupos e subgrupo do item, referéncia e classificacdo.
. Definicéo de limites por local;
. Emisséo de etiquetas de identificacdo com c6digos de barras, dose unitaria por horario, com
nome comercial;
. Referéncia codigo de barras com o fabricante;
. Itens similares;
. Dilui¢des
. Locais de armazenagem
. Locais de entrega
. Vias de acessos
. Cadastros de kits, Kits por item, kits rastreaveis;
. Emissdo de Etiquetas por Kits;
. Rastreabilidade
. Montagem de kit, Desmembramento de Kit
. Unidades de Centos de Custos
. Motivos de inconsisténcia de requisi¢do
. Inventério/Balan¢o
. Langamento de contagens
. Entradas de notas fiscais podendo buscar através do pedido de compras
. Movimentagdo das Saidas para paciente interno, para paciente externo, para CDC e
funcionérios
. Controle de Itens Consignados
. Parametrizagdo do sistema para aplicacdo niveis de estoque minimo, maximo e de seguranca
. Movimentos de Devolugdes para paciente interno, para paciente externo, para CDC; para
funcionarios
. Controle da Rastreabilidade em atendimento a normatizacéo a portaria 344 da ANVISA
. Movimentacdo de Transferéncias, Reposicdo automatizada através dos consumos para 0S
locais podendo gerar as requisicdes de forma automatica
. Controle dos Antimicrobianos para Paciente interno/externo em atendimento as
normatizacdo da Vigilancia Sanitaria
. Controle dos Medicamentos excepcionais
. Gerenciamento das prescri¢Oes geradas através do Prontuério Eletrénico pelo médico
. Controle da dispensagao por horario
. Manipulagdo de itens fracionados integrado com prescri¢do do prontudrio eletrénico
. Razdo por itens, Analitico, sintético por referéncia, por grupo
. Relatdrio de medicamentos controlados em atendimento a legislacao
. Relatdrio de Curva ABC, XYZ
. Relatério de Custo do periodo,
. Relatério de Consumo do periodo
. Relatdrio de Custo médio unitério
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. Relatdrio de Controle de Validade de medicamentos

. Relatdrio de Lucro liquido apresentando valores comparativos entre a compra e valor de
venda

. Relatério de Controle de consumo de antibidticos, com apresentagdo das quantidades
prescritas e utilizadas e com informacédo das doses faltantes

. Relatério de Comparativo de consumo de meses anteriores por CDC, Item

. Relatério de Comparativo consumido/faturado.

GESTAO DE COMPRAS:

Funcionalidades minimas:

e Geracdo da necessidade de compra checando os estoques: minimo, maximo e de seguranca;

e Envio do arquivo de cotagdo de forma automatica para os fornecedores, em formato XML;

o Sistema de Cotagao de Precos destinado a fornecedores de insumos das institui¢des de satde
usudrias do sistema;

e Gestdo de Estoque para lancamento de valores nos processos de cotacdo e compra de

produtos;

Definigdo dos vencedores apds importacéo do arquivo de retorno das cotagdes;

Flexibilidade para alterar por algum motivo o fornecedor vencedor;

Fechamento do documento apds defini¢do de vencedores;

Gerenciamento do Destino da Compra;

Envio automatico, por e-mail, do pedido de compras para o fornecedor, em formato PDF;

Integracdo do Pedido de Compras com a Entrada da Nota Fiscal da compra;

Integracdo com os portais Bionexo, Sintese, SmartCompras e Apoio Cotacéo.

CONTROLE DE ATENDIMENTOS DE EXAMES ~
LABORATORIO; RAIOS-X; ULTRASSONOGRAFIA; RESSONANCIA MAGNETICA;
TOMOGRAFIA; ENDOSCOPIA; HEMODINAMICA; SADT-OUTROS.

Finalidade:
Fazer a gestdo dos servi¢os de diagnéstico em clinicas independentes e ou inseridas no ambiente
hospitalar de forma integrada com o sistema hospitalar.

Funcionalidades Minimas:
«  Parametrizagdo do sistema para definir caracteristicas usuais e perfil de usuario;
»  Gerenciamento de insumos e contrastes;
+  Cadastro de técnicos;
»  Cadastro de Resultados padr&es por exame, Conclusdes, Técnicas;
»  Cadastros de Referéncias por idade/sexo;
+  Tipo de Equivaléncia
*  Manutencéo de kits de exames o
»  Cadastro de formulas;
«  Controle por Unidades de coleta;
* Integracdo com PACs
»  Cadastro de Pacientes
» Registro e controle dos atendimentos externos e internacdes;
»  Emiss8o de Ficha de atendimento, taldo, etiquetas de identificacdo de tubos;
» Emissdo de resultados de acordo com a definicdo do leiaute do laudo elaborado pelo
USUario;
»  Visualizagdo das solicitacdes de exames solicitados através do PEP;
«  Controle de entregas de resultados;
« Agendamento de exames;
«  Orcamento de exames para pacientes particulares;
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» Relatérios de exames realizados, p/Espec. Laboratorial, p/Procedéncia, p/Paciente,
p/Convénio, p/Médico, p/Técnico; p/procedimento, Laudos emitidos;

*  Mapa de producéo laboratorial

*  Movimento mensal

+  Mapa estatistico

»  Faturas para Apresentacdo de faturamento;

+  Controle de Exames realizados X faturados;

» Integracdo com diversos laboratérios para comprar servicos de terceiros (Hermes Pardini,
Sérgio Franco, Alvaro, Diagndstico do Brasil);

« Disponibilidade de Resultados para Web

CONTROLE DE HEMOTERAPIA

Finalidade:

Atender as necessidades dos servicos de Hemoterapia, de maneira confiavel e
segura, abrangendo todas as etapas do ciclo do sangue e seus hemoderivados desde
a doacdo até a transfusdo, ou do recebimento dos Hemocentros, possibilitando total
rastreabilidade das bolsas e integracdo com faturamento das contas.

Funcionalidades Minimas:

. Atender a portaria da Vigilancia Sanitaria MS 1.353 publicada em
14/06/2011, o sistema deve obedecer a normatizacGes previstas, estando em
conformidade com o0s controles e relatérios necessarios a atender as exigéncias da
vigilancia local.

. Parametrizacdo do sistema para definir caracteristicas usuais e perfil dos
usuarios;
. Cadastro de Doadores, Reacdes, Entrevistas; Técnicos, Hemocomponentes;

Exames para triagem, Condutas, Intercorréncias, Motivos de devolucdo/perdas,
Locais de armazenagem.

. Cadastro de Doadores;

. Registro de Lancamentos de Doacdo;

. Requisicao de bolsas;

. Transferéncia de bolsas;

. Rastreabilidade de bolsas através de etiquetas de codigo de barras

. Monitoramento da movimentacao de bolsas;

. Gerenciamento das Transfusoes;

. Agendamento - Encaminhamento ao Hemocentro®

. Relatérios gerencias e de controles internos e para atendimento a

normatizacéo a legislacéo.

PACS — DIAGNOSTICO POR IMAGEM:

Finalidade

O PACS (Picture Archiving and Communication System) é um sistema que permite
a comunicacdo e arquivamento de exames de imagem no padrdo DICOM (Digital
Imaging and Communications in Medicine). Ele foi criado para otimizar o fluxo de
trabalho nas unidades de saude, possibilitando o gerenciamento e visualiza¢do de
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exames e imagens para profissionais de salde, internos e externos, o
acompanhamento dos exames por profissionais solicitantes, outras unidades e
disponibilizacédo de laudos e imagens para pacientes..

Funcionalidades minimas:

o Possibilidade de servidor local, em nuvem ou hibrido (On-Primeses | SaaS);

o Ambiente 100% web compativel com os principais navegadores;

e Ambiente de laudo responsivo;

e Laudo por Voz (Transcricao);

o Worklist Dicom (Lista de trabalho);

o Interface customizavel, possibilitando que seja aplicada a identidade visual
do cliente (logo e cores);

e Acessos personalizados por perfil (Administrador, Técnico, Radiologista,
Solicitante, Paciente);

e Ambiente com recursos centralizados, acesso ao laudo, anamnese, anexar
exames anteriores, solicitacdo de exames, imagens, acesso ao histérico de
laudos, transmissdao de exames dicom, envio de e-mail, visualizacdo de
exames, download do exame, impresséo de laudo com imagens, entre outros;

o Personalizacdo das colunas a serem exibidas na tela de consulta exames;

« Editor de textos customizado com recursos avangados como identificador de
quebra de pagina, espacamento entre linhas, pré-visualizacdo do laudo,
alinhamentos de texto, inclusdo de imagens, tabelas, entre outros;

e Recurso para criagdo de matrizes de laudo (publicas ou privadas), com
utilizagéo de atalhos;

e Recurso para criacao de frases padrdes (publicas ou privadas) com utilizacéo
de atalhos;

e Revisor de laudos com recurso para edicdo, revisdo e liberacdo de forma
otimizada, proporcionando ao radiologista agilidade na revisao e liberagédo
dos laudos;

e Visualizagéo de laudo e imagem na mesma tela;

o Possibilidade de laudo de exames com anexo (PDF);

e Opcdo para anexar os pedidos médicos, exames anteriores e/ou outras
informagdes relevantes ao exame do paciente (Audio, Foto, PDF e DOC);

e Gravacdo de laudo em audio;

o Exportacdo de exames para outros hosts DICOM,;

e Histdrico de edicdo dos laudos, todas as alteragcbes do laudo devem ser
versionadas;

e Acompanhamento de laudos por situacdo, em aberto, analisar, revisar, liberar
e liberado;

« Identificacdo e destaque em tela de exames de urgéncia,;

« Filtro de exames por modalidade, radiologista, solicitante e convénios;

o Notificacdo de exames liberados por e-mail, informando o paciente que o
exame esté disponivel para visualizagdo/impresséo;

o Compatibilidade com visualizadores no padrdéo DICOM. Exemplo: Radiant,
Weasis, Osirix, entre outros;

o Possibilidade de disponibilizar os laudos na Web para emisséo pelo paciente;
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FATURAMENTO AlH (SIH/SUS)

Finalidade:

Normatizar o faturamento em regime de Internacéo de procedimentos do SUS, através de métodos e
padroes tornando o processo de apresentacao de contas agil e eficaz em observancia a sistematizagéo
do SUS. Prestar assessoria ao faturamento através de interpretacdo de normas e regras, prestar
servicos de treinamento e orientacdo a aplicacdo na rotina do faturamento, como também, inserir no
sistema as normatizacdes estabelecidas pelo SUS.

Funcionalidades Minimas:

. Parametrizagdo do sistema quanto a usabilidade perfil dos usuarios

. Manutengdo dos langamentos oriundos das internaces do SUS efetuadas pelo sistema de
Recepcéo a fim de validar as consisténcias necessarias a atender as normas estabelecidas
. Emisséo do Laudo de solicitacdo de AIH e ou suplementar

. Gerar arquivo p/apresentacdo em conformidade com o SISAIHOI

. Relatérios de Faturamento mensal, Resumo, por Procedimento, Centro de Custo
. Relatdrios de Faturamento de S.A.D.T. Sintético e analitico

. Relatdrio de Honorarios médicos

. Faturamento de Orteses e préteses e Materiais e procedimentos especiais

. Pacientes com permanéncia a menor

. Permanéncias ndo pagas

FATURAMENTO AMBULATORIO (SIA/SUS)

Finalidade:

Normatizar o faturamento em regime ambulatorial, através de métodos e padrdes tornando o processo
de apresentacdo de cotas agil e eficaz em observancia a sistematizacdo do SUS. Prestar assessoria ao
faturamento através de interpretacdo de normas e regras, prestar servicos de treinamento e orientagao
a aplicacdo na rotina do faturamento, como também, inserir no sistema as normatizacoes
estabelecidas pelo SUS.

Funcionalidades Minimas:

. Parametrizagdo do sistema quanto a usabilidade perfil dos usuérios
. Controle de Cotas/Sia

. Manutencdo dos Langamentos oriundos dos setores de atendimento
. Geracdo do BPA Individualizado e ou Geral

. Controle Orgamentario para comparativo do contratado e realizado
. Controle de cotas por procedimento, por médico

. Relatdrios gerenciais como faturamento por Grupo, por Procedimento, por Exame
. Servigos produzidos

. Faturas de Honorarios Médicos sintético e analitico

. Mapa de procedimentos

. Producdo dos médicos

FATURAMENTO AMBULATORIAL (APAC)

Finalidade:

O faturamento APAC, no contexto da salde, refere-se a cobranga pela realizacdo de procedimentos
ambulatoriais que exigem autorizagdo prévia. As APACs (Autorizacdo de Procedimento
Ambulatorial) sdo instrumentos que registram esses procedimentos e permitem o faturamento
posterior ao 6rgdo competente, como Secretaria de Saude.

Registro de Procedimentos:
« A APAC permite o registro e a identificacdo de procedimentos ambulatoriais que
necessitam de autorizacdo prévia.
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*  Faturamento:

» Habilita o faturamento dos procedimentos autorizados, conforme as normas do SUS ou de
outros planos de salde.

+  Controle e Auditoria:

» Facilita o controle e a auditoria dos servigos prestados, permitindo o rastreamento e a
analise dos dados.

+  Geréncia e Monitoramento:

« A APAC contribui para a gestdo e 0 monitoramento da atividade assistencial, fornecendo
informacdes gerenciais para a tomada de deciséo.

*  Producdo dos médicos.

BLOCO CIRURGICO

Finalidade:

Fazer a gestdo do Bloco e ou Salas de Cirurgias fazendo o registro das atividades de procedimentos
que necessitam de ambiente especifico e ou equipamentos adequados, facilitando os fluxos dos
processos do bloco.

O registro das ocorréncias de todos os atos executados neste ambiente possibilitard acesso as
informagdes que permitirdo a gestdo do tempo de uso através de agendamento das salas, gestdo de
suprimentos com provisionamento de materiais e equipamentos a serem utilizados nas cirurgias
programadas, assim como a garantia da efetividade do faturamento dos procedimentos realizados e o
seu custo efetivo.

Funcionalidades Minimas:

. Pardmetros do sistema para definicdo de critérios de acessos, forma de uso e campos
Necessarios;

. Cadastro de Turnos;

. Cadastro de Salas;

. Patologias incoerentes;

. Procedimentos invasivos

. Emisséo da folha de sala

. Faturamento dos procedimentos realizados no bloco;

. Movimentagdo de estoques do bloco;

. Cadastro de recém-nascido com ficha de dados de RN

. Solicitagdo de limpeza através do médulo de Higienizacao

. Agendamento de cirurgias;

. Relatorios de Cirurgias realizadas, Mapa cirargico; Estatisticas; Dados de CCIH; controle de
gastos, etc;

CONTROLE DE HIGIENIZACAO DE LEITOS

Finalidade:

Obter total controle da Higienizagdo de Leitos onde, tanto através da alta médica/hospitalar quanto as
limpezas periédicas elou urgentes, o sistema deve possibilitar 0 monitoramento até a completa
higienizacdo, gerando indicadores como tempo médio para cada tipo de limpeza, controle dos
produtos utilizados objetivando por fim reducdo do tempo médio para liberacdo de um leito e gerar
indicadores de qualidade e desempenho.

Funcionalidades Minimas:

. Gestdo de funcionarios especificos do setor de limpeza

. Personalizacdo de cada acomodacdo por "Tipo de Criticidade"” de limpeza

. Determinacdo dos materiais adequados para cada ambiente hospitalar para cada tipo de
limpeza

. Gerenciamento de permissfes de acesso por usuario

. Controle do tempo de limpeza
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. Gestdo das areas a serem higienizadas vinculada a acomodacéo na qual estdo localizadas e
consequentemente o tipo de limpeza e materiais adequados para uso

. Integrar a solugdo de Suprimentos, requisitar 0s materiais necessarios para limpeza
diretamente ao setor responsavel

. Registro eletronico do leito higienizado e posterior emisséo de relatorios gerenciais

. Monitoramento dos leitos a serem higienizados através de painel. O alerta deve iniciar a
partir da alta médica se concretizando a partir da alta hospitalar onde é registrada a saida do paciente
do Hospital

. Gerenciamento de éreas: Critica, Semicritica, ndo critica

. Gerenciamento dos tipos de limpeza: Diaria ou concorrente; Terminal; Desinfeccdo
concorrente; Desinfecgéo terminal

. Painel de leitos interativos. Permitir ao usuario ativar as principais a¢@es diretamente pelo
painel

. Painel de leitos com possibilidade de visualizacdo por bloco, acomodac&o, livres, ocupados,
aguardando higienizagdo, em higienizacao, leitos livres, pacientes com alta médica, inativos, etc.

. Painel de gerenciamento de limpezas, onde sdo controlados os leitos aguardando para

higienizac&o, os leitos em higienizagdo. Neste painel também devem ser monitorados indicadores de
tempo em que um leito se encontra liberado para higienizagéo.

. Painel dos leitos que ja se encontram higienizados com controle de tempo gasto

. Gestdo de chamados para limpeza de urgéncia por leito com painel de monitoramento

. Controle de log das principais operacdes

. Conceito — Tipos de Limpeza

. Area Critica: E aquela que oferece um risco maior de transmissdo de infeccdo porque se

destina aos pacientes graves, imunodeprimidos, com doencas infecciosas cujo patégeno é de alta
transmissibilidade e local onde se realizam procedimentos invasivos ou manuseio de pecas de
material contaminado.

GERENCIAMENTO PATRIMONIAL

Finalidade:

Gerenciar de forma completa e préatica para que o usuario tenha o controle total, de formas exatas, de
onde o0s bens da empresa se encontram e em que situagéo eles se encontram;

Realizar calculo da depreciacdo de qualquer periodo, controle de saida para manutencéo, controle de
seguro com prazo de vigéncia e valor das franquias.

Funcionalidades Minimas:
* O sistema deve visar a praticidade das informacfes ao usuério, trabalhando de forma
integrada com os demais sistemas. Tais como: o Financeiro, Contabilidade e Custos;
« O sistema deve conter um médulo para que haja o controle interno de transferéncia de Bens
nos diversos setores da empresa, para que se possa ter também a localizagdo do Bem dentro

da Empresa;

» O sistema deve contar com relatérios de facil compreenséo e com alto teor informativo, Tais
como:

» Razdo Analitico de Bens, neste relatério tera um detalhamento da situacdo cadastral do
Bem;

»  Mapa de Depreciacdes, onde temos a evolucdo da depreciacédo relativa ao Bem ou Bens;

«  Demonstrativo Saldo das Contas, onde teremos apenas os valores dos Bens de modo simples
e objetivo; * Demonstrativos da Depreciagdo Acumulada Terdo os valores apenas da
depreciagdo do periodo e a acumulada de forma clara e objetiva;

* Inventdrio de Bens, onde teremos o levantamento dos Bens que fazem parte do ativo
imobilizado da empresa com todas as informac6es relativas ao mesmo;

* Relatdrio de Manutengdo, este relatdrio trard toda a movimentagao de entradas e saidas dos
Bens, trazendo ainda valores de orgamentos e valores efetivamente pagos;

» Listagem de Bens para Controle de Seguro, neste relatério terd uma listagem completa dos
bens segurados, e ainda qual a seguradora responsavel pelo seguro;

+  Ficha de Bens, onde teremos uma ficha cadastral do bem;
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» Relatdrio de Localizacbes, com este relatdrio poderemos saber exatamente a localizacdo do
bem dentro da empresa;

FINANCEIRO

Finalidade:

Sistema para gerenciamento de contas a pagar e a receber de toda a area administrativa e financeira
do hospital, automatizando o processo através da integracdo com todos os médulos de estoque e
faturamento, custos e projecbes contabeis, proporcionando reducdo de custos e o excesso de
burocracia no atendimento as demandas administrativas.

Funcionalidades Minimas:

. Personalizacdo das entradas de dados conforme pardmetros pré-definidos;

. Possibilidade de gerenciar varias empresas;

. Cadastro de clientes, fornecedores, bancos, usuarios, plano de contas, etc.

. Lancamentos de contas a pagar, contas a receber — pacientes, convénios e ou prestadores
de servigo;

. Pagamento com todas as deduces de impostos - ISS, INSS, IR, PIS, COFINS;
. Fechamento de contas de pacientes;

. Controle do parcelamento das contas de pacientes;

. Conta corrente por convénio;

. Conta corrente por médico;

. Movimentagdo bancaria;

. Conciliacdo bancéria — Permitir trabalhar com saldo real ou provisionado;

. Resumo da movimentacdo bancéria;

. Emissdo de cheques com impressora ""cheque-pronto™

. Controle de cheques emitidos e recebidos.

Relatdrios Gerenciais Minimos:

. Contas a receber — por tipo de fornecedor, por fornecedor, por vencimento, de pacientes, de
conveénios;

. Cheques emitidos, pendentes ou ambos;

. Contas a pagar — contas pagas, pendentes ou ambas;

. Extratos bancérios;

. Fluxo de caixa;

. Border6 de pagamentos, entre outros.

GESTAO DE CUSTOS
Aplicativo Web de Custos

Finalidade:

O sistema deve incorporar solidos conceitos de controle e gestéo de custos Hospitalares;

Apurar custo de cada centro de custo elou departamento através de apropriacfes de despesas e dos
quantitativos realizados, fornecendo subsidios para analise de desempenho e representatividade nos
custos globais;

O sistema deve organizar todas as informacdes existentes em outros modulos para montar o custo
hospitalar, sendo um sistema totalmente integrado e permitir interface com outros sistemas;

Funcionalidades Minimas:

. Parametros do sistema para definicdo de critérios de acessos, forma de uso e campos
necessarios

. Controlar custos por departamento e/ou centro de custo;

. Agrupamento dos custos por Grupos de Centros de Custos;

. Referenciar Centros de custos com indicacdo dos critérios de rateios para cada centro de
custo;

. Parametrizacdo dos critérios de rateios para definicdo das absor¢cdes de lancamentos

oriundos do moédulo financeiro;
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. Metodologia de absorc¢do reciproca nos rateios entre departamentos;

. Anadlise dos indicadores de custos como paciente/dia, leito/dia, valor de refeicdo por tipo de
refeicdo, valor do custo do Kg de roupa lavada; valor de custo de metro quadrado de limpeza, valor
da hora de manutenco, etc.

. Relatdrios de Resultados por Centros de Custos;

. Custos por procedimentos;

. Custo unitario de servicos de exames;

. Gréficos de comparacéo de custos;

. Planilha de detalhamento dos rateios reciprocos com vinculo do item de custo com o
Centros de Custos;

. Gréaficos comparativos custos e receitas por Centros de Custos;

Aplicagdo WEB Custos:

»  Configuracdes e parametros para definicdo de critérios de acessos, usabilidade, permissoes,
restricdo aos dados de acesso e aos dados sensiveis, por Usuério;

» Lancamento dos apontamentos de producéo das areas ndo informatizadas em tempo real;

»  Permite processar a qual quer tempo as apropriacfes para obtencdo de indicadores prévios;

» Agiliza o processo de fechamento mensal em tempo habil para a analise e tomada de
decisdes;

» Importacdo de planilhas de produgdes e valores;

»  Efetuar langamentos de produgdes em tempo real, eliminando o retrabalho e permitindo que
0 gestor de custos faca a auditoria estatistica corrigindo possiveis ndo conformidades em
tempo hébil para tomada de decisGes;

* Flexibilizacdo do layout para exportacdo de dados de gestdo de custos atendendo a
expectativa de diversas esferas;

» A aplicacéo foi desenvolvida para executar opera¢cdes nos mais variados dispositivos, tais
como: tablets notebooks e desktops, considerando os sistemas operacionais: 10S, Android,
distribui¢des Linux e Microsoft Windows sendo compativel com uma ampla gama de
navegadores (Mozilla Firefox, Google Chrome, Microsoft Edge, Safari e Opera).

SAC - SISTEMA DE ATENDIMENTO AO CLIENTE

Finalidade:

Prover o gestor com informagdes de pesquisa sobre um campo de atuacdo, com coleta de
informacdes, anélise das informacgdes e apresentacdo dos resultados, podendo ser em um ambiente
interno e ou externo dependendo do que se pretende buscar.

A adocdo de um instrumento de pesquisa se da a partir da definicdo de um problema e os objetivos
que se quer atingir, ou seja, quais sdo as informacdes que queremos buscar.

Funcionalidades Minimas:
»  Cadastro de Pesquisa;
«  Cadastro de Questionarios;
«  Cadastro de Questdes;
»  Cadastro de Respostas;
«  Cadastro de Entrevistas;
* Relatdrios de anélises.

PORTAL DE SERVICOS

Finalidade:

O Portal de Servicos tem como objetivo principal implantar uma excelente gestdo das demandas de
servicos de todas as areas de suporte das instituicdes de salde. Possibilitar uma interface amigavel e
de facil acesso aos operadores, agilizando as aberturas dos chamados para as areas de suporte.
Baseado nas melhores pratica de gerenciamento de servicos de Tl (ITIL® v3) o Portal deve contar
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com toda gestdo dos (ANOs) Acordos firmados entre as areas, (SLAS) tempo de entrega dos servicos,
uma excelente interacdo entre o solicitante e o atendente e uma estrutura de escalabilidade dos
chamados para areas de suporte interna e externa.

Funcionalidades Minimas:
»  Facilidade de implementar;
* Facilidade de utilizar;
»  Abertura e acompanhamento do andamento do seu chamado;
« Acompanhar o andamento do tratamento de sua demanda;
« Acompanhar indicadores importantes como o atendimento dos Acordos de Nivel de
Servico;
» Integrac8o com demais areas da instituico;
» Relatdrios sdo gerados com rapidez e eficiéncia.

BUSINESS INTELLIGENCE:

Finalidade:

A solucdo de Inteligéncia de Negdcios, Bl - Business Intelligence, traz todo o poder da analise de
dados de forma simples, acessivel e focada no mercado de salde, reunindo informagdes de todos 0s
processos da instituicdo em uma interface amigavel, pratica e personalizavel.

A solucdo BI Intelligence fornece nativamente estruturas analiticas - denominadas relatérios ou
hipercubos OLAP - que cobrem os principais processos operacionais de uma instituicdo de salde,
permitindo que sejam analisadas e monitoradas diversas métricas e indicadores, habilitando a
execucdo do planejamento estratégico da empresa.

Funcionalidades Minimas
O Bl Intelligence é uma suite de aplicativos que, juntos, entregam:

«  Aplicagdes e funcdes analiticas pré-construidas focadas no contexto de hospitais, clinicas e
planos de satde;

»  Gerenciamento dos processos de extracdo, transformacdo, integracdo, validacdo e carga dos
dados no Data Warehouse (ETL);

»  Hipercubos OLAP;

» Dashboards (painéis executivos) compostos de gréficos, tabelas e indicadores;

» Relatorios customizaveis, analiticos e sintéticos que integram e relacionam dados de todos
0S Processos;

«  Gestdo dos indicadores, com definicdo de metas e acompanhamento diario da execugdo dos
mesmos;

«  Acesso via navegador web, possibilitando, inclusive, o acesso por dispositivos moveis;

»  Entrega automatizada de informagdes por e-mail e SMS.

A arquitetura tecnolégica disponibilizada pelo BI Intelligence deve suportar o
desenvolvimento rapido de aplicagdes analiticas totalmente personalizadas e integradas
tanto ao ERP de Gestdo quanto a outros sistemas de informagdo (ERP, CRM, SCM, etc)
existentes na instituicao, independente do fornecedor ou plataforma.

DRG

Finalidade: Integrar os dados do ERP e seus modulos por meio da API

disponibilizada pela IAG Salde de acordo com os padres estabelecidos na documentacgéo fornecida
pela IAG Saude seguindo o endereco fornecido pela IAG, no formato

XML.

. Envio dos dados de pacientes, profissionais de satde, atendimentos,
convénios, procedéncia, especialidades e informagdes hospitalares de acordo com os padrfes
estabelecidos na documentagao fornecida pela IAG Saude
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ApuraSus

Finalidade: A exportacdo de dados do ERP para o ApuraSUS visa oferecer informac6es abrangentes
sobre hospitais que fazem parte do Projeto OtimizaSUS, em Minas Gerais, que necessitam enviar
dados para o Programa Nacional de Gestdo de Custos (PNGC) por meio da plataforma portal do
ApuraSUS.

. A finalidade primordial da exportacdo de dados do ERP para o ApuraSUS dessas
informacdes é oferecer uma visao clara do cenario de

custos dentro das instituicGes de salide. Esse panorama é crucial para estabelecer
diretrizes, estratégias e prioridades na gestdo de custos, adotando uma metodologia
padronizada. Além disso, a exportacdo de dados promove a troca de informacdes e
experiéncias entre hospitais de caracteristicas semelhantes.

. O Projeto OtimizaSUS foi instituido dentro do &mbito da Politica de Atencéo
Hospitalar do Estado de Minas Gerais, conhecida como Valora Minas. Por meio da
Resolugdo SES-MG n° 7.925, datada de 10 de dezembro de 2021, o projeto foi
oficializado com o objetivo de ampliar o acesso qualificado aos servigos de salde
para a populacdo mineira, além de otimizar a utilizacdo eficiente dos recursos
disponiveis. O projeto se estrutura em dois €ixos principais:

I. Fomento a Metodologia de Grupos de Diagnoésticos Relacionados

I1. Subsidio & adesdo ao Programa Nacional de Gestdo de Custos

A solucéo proposta se concentra no segundo eixo, que busca incentivar o uso

de uma metodologia padronizada para o calculo detalhado dos custos dos servigos
hospitalares. A aplicagdo dessa metodologia visa aprimorar a gestdo dos recursos
disponiveis e promover uma gestdo mais eficaz dos hospitais.

IMPLANTACAO E TREINAMENTO

Finalidade: A implantacdo corresponde ao processo de configuracéo, ativacdo e checagem de perfeito
funcionamento do sistema

. Os usuarios dos sistemas sendo os SERVIDORES de diversos setores, deverdo ser treinados
e qualificados mediante ensino e orientacdo a serem ministrados durante a implantagdo, sendo
realizados em modulos e turnos no horério de expediente, cujas execucdes deverdo ser realizadas nas
dependéncias da Fundacao Hospitalar de Janatba-MG.

. Treinamento com no minimo 08(oito) horas por médulo.

SUPORTE

e SUPORTE REMOTO : Suporte a ser prestado via internet através de ferramentas de acesso remoto
(acesso ao micro da Contratante para atuagdo na ocorréncia como se estivesse in-loco) de facil
utilizacdo e instalagdo pelo Contratante, segura e estavel.

e SUPORTE ON-LINE : Suporte a ser prestado via internet através de ferramentas de chat e help
desk acessiveis via pagina da empresa, de facil utilizacdo e instalacdo pela Contratante, segura e
estavel.

e SUPORTE POR TELEFONE : Suporte a ser prestado sempre que houver davidas na
operacionalizacdo do sistema ou de nivel técnico relacionado ao mesmo e que necessite de uma
maior agilidade no atendimento e identificacdo do problema, devendo este ser prestado
imediatamente quando solicitado e, em horario comercial.
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e SUPORTE IN LOCO : Sempre que uma ocorréncia nao puder ser resolvida pelas outras formas de
suporte, que requeira acompanhamento In-loco, ou seja, solicitado pela Contratante, deverdo ser
realizado agendamento, e a visita devera acontecer num prazo de 2 dias (teis a contar da notificagéo,
face as alteragdes de legislacdo, de tecnologia e eventuais trocas, admissoes, dentre outros.

e O prazo de atendimento em caso da necessidade de visita técnica, sera de até 48h ap6s abertura do
chamado, exceto em casos atipicos.

e O suporte in-loco, que seja para implantacdo e treinamento, ndo acarreta nenhum pagamento acerca
de deslocamento, hora técnica ou qualquer outro tipo de despesa, devendo tal servico ter valor
incluso na proposta comercial (ou de precos).

e  Os servicos referentes a suporte online, remoto e telefone deverao ficar disponiveis no horério
comercial, de segunda-feira a sexta-feira.

MIGRACAO

O processo de migracdo de dados é especificado pelo desenvolvedor da empresa contratada,
acompanhada pelos profissionais de Tl da instituicdo contratante que define os bancos de dados de
origem de onde os dados sdo extraidos, os bancos de destino para onde os dados sdo migrados e
qualquer légica de modificacdo de dados aplicada aos dados durante a migracéo.

E possivel especificar um ou mais processos de migragdo de dados e executa-los sequencialmente ou
simultaneamente, dependendo das necessidades da migragéo.

As tarefas de pré-migragdo podem incluir (mas ndo estdo limitadas a):

Avaliacéo (criacdo de perfil) de fontes, destinos e formatos de dados.

Inspecionar a qualidade, as anomalias ou as duplica¢@es dos dados.

Identificacdo de usuarios afetados e possiveis interrupcées.

Definicéo de requisitos de hardware, software e seguranca.

Determinac&o dos custos, da equipe e das ferramentas de migracdo de dados necessarias.
Definicdo de um cronograma de conclusdo da migracao.

Limpeza ou reformatacéo de dados.

Fazer o backup dos dados e caso necessite determinar o que fazer com os dados obsoletos.
Decidir sobre a abordagem especifica (descrita na proxima secéo).

Criaco de planos de mitigacdo de riscos e de comunicagdo com as partes interessadas.

A empresa contratada terd o dever de importar as informacGes sem perder as caracteristicas que
serdo usadas ap6s a migragdo, como Bases, Médias e Historicos no prazo maximo de 30 dias,
devendo ocorrer o alinhamento e evitar ao maximo a perca de dados.

RBPOoOoNoOR~WNDE

= o

BACKUP E GUARDA DAS INFORMACOES

1. A solugdo devera incluir funcionalidades de protecdo (backup) e replicagdo integradas em uma
Unica solugdo do banco de dados do sistema.

2. Devera ter a capacidade de replicacdo de dados armazenados entre storages ou maquinas de
configuracéo e de fabricantes diferentes.

3. Deveré ter a capacidade de testar a consisténcia do backup e replicacdo, emitindo relatério de
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auditoria para garantir a capacidade de recuperacao.

4. Devera proporcionar um controle centralizado de implementacdo distribuida, para isso devera
incluir uma console web, integrada ou ndo, que possibilite uma visdo consolidada de sua arquitetura
distribuida e conjunto de multiplos servidores de protecdo (backup), relatdrios centralizados, alertas
consolidados e restauragao caso Necessario.

5. A guarda das informac6es (banco de dados completo), segue a lei de LGPD de no minimo 2 (dois)
anos a partir do momento da coleta deste dado, ou seja, do cadastro inserido na base de dados.

1.1.1. Os servigos objeto desta contratagéo sdo caracterizados como comuns.

1.1.2. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, nos termos do artigo 20
da Lei n® 14.133, de 2021, que estabelece que os itens de consumo deverdo ser de qualidade comum, néo superior a
necessaria para cumprir as finalidades as quais se destinam, vedada a aquisic¢do de artigos de luxo.

1.1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da Formaliza¢do do Termo de
Contrato, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021, podendo ser prorrogado na forma da Lei.

1.1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da
contratagdo.

1.2. ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

1.2.1. O prazo de entrega do objeto do presente certame é de 10 (dez) dias contados do recebimento da
Ordem de Fornecimento, conforme quantidades, itens e setor especificado na ordem de fornecimento.

1.3. Deverdao ser fornecidos, sem 6nus para Fundacéo Hospitalar de Janauba-MG:

1.3.1. Configuracdo dos equipamentos, incluindo a conexd com os sistemas de rede e PACS da
Fundac&o Hospitalar de Janaiba-MG;

1.3.2. Teste de aceitacdo completo dos equipamentos, atendendo 0s seguintes requisitos (quando aplicaveis):
1.3.3. Deve ser acompanhado por profissional qualificado, indicado pelo fornecedor;

1.3.4. Sera responsabilidade do fornecedor solucionar todas as ndo conformidades identificadas durante
0s testes de aceitacéo;

1.4. Fornecimento de treinamentos, sem 6nus a Fundacdo Hospitalar de Janatiba-MG:
1.4.1. Treinamento de operagdo dos equipamentos para as equipes usuarias, seguindo 0s seguintes termos:
1.4.2. Ocorrer nas dependéncias da Fundagéo Hospitalar de Janauba-MG;
1.4.3. Ocorrer em dois periodos, com 08(oito) horas por médulo;

1.4.4. Devera ser apresentado um plano de capacitacdo descrevendo: objetivo, metodologia, carga
horaria, sistematica de avaliacdo e requisitos de aprovacédo do participante;

1.5. Das Atualizac¢des De Software E Hardware e demais obrigacGes

1.5.1. A CONTRATADA devera fornecer o software e atualizagbes Software, sem nenhum custo
adicional, durante o periodo de garantia.

1.5.2. A CONTRATADA devera fornecer conforme a lei da economicidade - banco de dados gratuito;
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1.5.3. O sistema devera ser certificado pela SBIS (SOCIEDADE BRASILEIRA DE INFORMATICA
EM SAUDE) - nivel de sequranca NGS2;

1.5.4. Sistema de PACS com registro na ANVISA;

1.5.5. Sistema regulamentado perante a legislacdo que possibilite a eliminacdo do papel para o
prontuario eletrénico utilizando-se de assinaturas com certificados digitais em nuvem com atributo de carimbo da
linha do tempo;

2.  FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A Fundacdo Hospitalar de Janauba-MG., € um importante centro de formacdo de
recursos humanos na area da salde e prestam apoio a cidades e municipios vizinhos. Além disso, no
campo da atencdo a saude, o Hospital de Janauba é centro de referéncia de média e alta complexidade
exclusivo para o Sistema Unico de Salde (SUS). Por possuirem profissionais especializados e
equipamentos de salde voltados para a realizacdo de diagnosticos e tratamentos, a Fundacdo Hospitalar
de Janalba-MG.,se tornou referéncia loco- regional para a assisténcia de grande parte da populacdo e
para os gestores do Sistema Unico de Saude. Porém, em virtude da crescente demanda por cuidado, em
especial, para a realizacdo de diagnosticos e cuidado integral, a Fundacdo Hospitalar de Janatba-MG.,
busca modernizar constantemente seu parque tecnoldgico e de equipamentos para apoio diagndstico e
terapia.

Considerando premente a busca de novas tecnologias em salde gque acompanhem o
desenvolvimento e avangos da medicina e da ciéncia, tanto para aperfeicoamento da capacidade de apoio
diagndstico, quanto para o desenvolvimento de pesquisas.

Considerando que Constituicdo Federal de 1988, o direito a saude, como o direito a0 meio
ambiente equilibrado, estd previsto como sendo um direito de todos, devendo ser garantido pelo Estado
através de politicas pablicas. No ambito da protecdo constitucional do direito & saide a todos, emerge o
artigo 196 da Constituicdo da Republica:

"Artigo 196 — A salde é direito de todos e dever do
Estado, garantido mediante politicas sociais e
econdmicas que visem a reducdo do risco de doenga e
de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as
acOes e servicos para sua promocdo, protecdo e
recuperacao”.

Diante dessas premissas, a presente contratacdo materializa uma forma de atender ao preceito
constitucional de maneira eficiente, a partir do implemento de um sistema integrado de gestdo que possa
otimizar recursos e agilizar respostas para populacdo. Em poucas palavras, a implantacdo de um sistema
integrado de gestdo hospitalar possibilitara a devida integracdo e controle dos diagnosticos e
progndsticos de cada paciente, a partir da unificacdo de informagdes referentes a cada tratamento a ser
realizado. Por outro lado, tal sistema integrado de gestdo, permitira a otimizacdo do recurso publico, a
partir do controle efetivo de cada despesa, possibilitando ao 6rgéo gestor uma compra de bens e materiais
ou uma contratacdo de servico devidamente planejadas e mais céleres.
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Considerando que a Fundacdo Hospitalar de Janatba-MG., atende uma grande demanda regional,
cujo atendimento é referéncia em cerca de 14 cidades , sendo:
. Catuti
. Espinosa
. Gameleira
. Jaiba
. Mato Verde
. Mamonas
. Matias Cardoso
. Monte Azul
. Nova Porteirinha
10. Pai Pedro
11. Porteirinha
12. Riacho dos Machados
13. Serranopolis de Minas
14. Verdelandia

OCoOoO~NO U WNBE

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO
DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

Busca-se com a contratagdo o inteligenciamento de todo processo para harmonizar procedimentos
gue por si s6 sdo avulsos, mas que de maneira geral integram um mesmo sistema. De maneira bem didética,
inteligenciar a gestdo hospitalar a partir de um sistema de gestdo, significa fazer com que os procedimentos
diarios necessarios para o funcionamento da unidade de salde sejam informatizados e integrados num Unico
software, o que permitira a unificagdo de dados de toda gestdo, de maneira e evitar o descontrole e
desinformacdo comuns em toda e qualquer estrutura administrativa heterogénea e complexa, em especial em
uma unidade de salude que funciona com inimeras pessoas diferentes, de areas de conhecimento diferentes e
gue muitas das vezes trabalham em regime de plantdo, o que quase sempre pode gerar a descontinuidade do
controle e informacéo, que pode vir a causar até risco a integridade fisica de algum paciente. Por outro lado, o
inteligenciamento da gestdo significa também, a otimizacdo dos recursos publicos, uma vez que a
informatizagdo e integracdo das rotinas permitirdo um controle efetivo de cada despesa, de maneira a viabilizar
aquisigdes planejadas e eficientes, evitando desperdicio do erério.

Cumpre também asseverar, que o inteligenciamento da gestdo permitira um maior e efetivo controle
de cada paciente que adentrar a unidade, seja no ambulatério, na emergéncia ou até mesmo na internacao,
fazendo com que as informagdes deste paciente sejam integradas, facilitando seu diagnostico e até permitindo
progndsticos mais claros, tanto para equipe médica, quanto para os familiares. Em resumo, atribuir
mecanismos de Tecnologia da Informacdo na gestdo hospitalar representa criar, administrar e manter a gestao
da informacdo através de dispositivos e equipamentos para acesso, operacdo e armazenamento dos dados, de
forma a gerar informacfes para tomada de decisdo eficaz por parte do gestor do 6rgdo que administra a
unidade.

Ressalta-se que a descricdo da solu¢cdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO: Sustentabilidade:
4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem

ser atendidos o0s seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes
Sustentaveis:
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Da exigéncia de amostra

4.2. No caso em tela, ndo ha necessidade de apresentacdo de amostras.
Subcontratacéo

4.3. N&o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
Garantia da contratacéo

4.4, Ndo haverd exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e sequintes da Lei n°
14.133, de 2021, por se tratar de bens de entrega Unica.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicdes de Entrega

5.1. O prazo de execucao dos servigos serao para executar:
5.1.1. MIGRACAO : 30(trinta) dias corridos .
5.1.2. IMPLANTAGCAO: 10(dez) dias uteis, apds a ordem de servigo.

5.2. A Fundacdo Hospitalar de Janauba-MG., ndo aceitara a exigéncia de faturamento minimo,
estipulacdo de horario ou outras restricdes da CONTRATADA que venham a prejudicar.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e
as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial.

6.2. As comunicagfes entre 0 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse
fim.

6.3. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogcdo de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

6.4. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano
de fiscalizacdo, que contera informages acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancGes aplicaveis,
dentre outros.

Fiscalizacéo

Péagina 44 de 94


http://www.hrjanauba.com.br/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art96
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art96
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art96

FUNDAGAO HOSPITALAR DE JANAUBA
Av: PEDRO ALVARES CABRAL, 140 - Bairro: VEREDAS — JANAUBA- MG/ 39440-065
ﬂ Telefone: (38) 3821-1138
CNPJ: 14.706.049/0001-79

Hospital Regio
Srir eglonal www.hrjanauba.com.br

6.5. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput) indicados pela Fundacdo Hospitalar
de Janalba/MG.

Fiscalizacéo Técnica

6.6. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condigOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V1);

6.6.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricio do que for necessario para a
regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, 81°, e Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, 11);

6.6.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificacGes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcdao. (Decreto n®
11.246, de 2022, art. 22, 111);

6.6.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 1V).

6.6.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 22, V).

6.6.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogagdo contratual (Decreto
n®11.246, de 2022, art. 22, V1I).

Fiscalizacdo Administrativa

6.7. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condicBes de habilitacdo da contratada,
acompanhard o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, 1 e 11, do
Decreto n°® 11.246, de 2022).

6.7.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, 1V).

Gestor do Contrato

6.8. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato contendo todos os registros formais da execucao no historico de gerenciamento do contrato,
a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato
para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 1V).

6.9. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
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autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
21, 11).

6.10. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condicfes de habilitacdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidacdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 21, I1I).

6.11. O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com
mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigag6es. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.12.0 gestor do contrato tomard providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de san¢des, a ser conduzido pela comissao de que trata o
art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme
0 caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.13.0 gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.14.0 gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizag&o e gestdo nos termos do contrato.

1. CRITERIOS DE RECEBIMENTOS E DE PAGAMENTO

Recebimento

7.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05.(cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. ( Art.
140, 1, a, da Lei n® 14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n® 11.246, de 2022).

7.2. O prazo da disposi¢do acima serd contado do recebimento de comunicacéo de cobranga oriunda do contratado
com a comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.3. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.4. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de
2022).

7.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e

administrativo.

7.6. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird
apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos realizados em consonancia com o0s indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.
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7.6.1. Seré considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Gltimo;

7.6.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Gltima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas
as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.6.3. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da Gltima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da
Lei n® 14133, de 2021)

7.6.4. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.6.5. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.7. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o0 Termo Detalhado devera conter o registro, a analise
e a conclusdo acerca das ocorréncias ha execucao do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.8. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05(cinco) dias, contados do recebimento provisorio,
por servidor ou comisséo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo
e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.8.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
quando houver, no cumprimento de obriga¢cdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacfes, conforme regulamento (art. 21, VI1Il, Decreto
n° 11.246, de 2022).

7.8.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

7.8.3. Emitir Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios
e documentacBes apresentadas; e

7.8.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacéo.

7.8.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscaliza¢éo e gestéo.

7.9. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que
pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacéo e pagamento.

7.10.  Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.11. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidacéo
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7.12.

7.12.1.

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis
para fins de liquidacdo, na forma desta secéo, prorrogéveis por igual periodo, nos termos do art. 7°,
83° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de

prorrogacdo, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso 11 do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.13.

7.13.1.
7.13.2.
7.13.3.
7.13.4.
7.13.5.
7.13.6.
7.14.

Para fins de liquidacdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

0 prazo de validade;

a data da emisséo;

os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

0 periodo respectivo de execucdo do contrato;

o valor a pagar; e

eventual destaque do valor de retenges tributarias cabiveis.

Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se 0 prazo ap6s a comprovacao da regularizacao da
situacdo, sem 6nus ao contratante;

7.15. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da

comprovacdo da regularidade fiscal, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou & documenta¢do mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133,

de 2021.

7.16. A Administracdo devera realizar consulta: a) verificar a manutencdo das condi¢des de habilitacdo

7.17.

7.18.

7.19.

7.20.

exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no &mbito do
6rgdo ou entidade, proibigcdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

Constatando-se, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacéo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

N&do havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela resciséo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao.
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Prazo de pagamento

7.21. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias contados da finalizagdo da liquidacéo da
despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

Forma de pagamento

7.22.0 pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

7.23. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.24. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributéria prevista na legislacao aplicavel.

7.25. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
ndo sofrerd a retencdo tributéria quanto aos impostos e contribuicGes abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de
que faz jus ao tratamento tributéario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessdo de crédito

7.26. N&o sera admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e
de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho
de 2020, conforme as regras deste presente topico.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

Forma de sele¢do e critério de julgamento da proposta
8.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogio do critério de julgamento pelo
MENOR VALOR GLOBAL .
Regime de execucéo
8.1. O regime de execuc¢do do contrato serd empreitada por precgo global.
Exigéncias de habilitagdo
8.2. Parafins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica
8.3. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

8.4. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.5. Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELLI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;
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8.6. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a
filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.7. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

8.8. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséaria: inscri¢do do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil
das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagéo no
Registro onde tem sede a matriz

8.9. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°®5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢fes ou da consolidagao
respectiva.

Habilitagéo fiscal, social e trabalhista

8.11. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

8.12.Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.13. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.14.Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacédo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.15. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.16. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital]
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.17. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da
prova de inscri¢cdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagcdo Econdmico-Financeira

8.18. Certiddo negativa de faléncia e concordata expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso 11);
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Qualificacdo Técnica

8.19. Atestado(s)/certiddo(des) de capacidade técnico-operacional, em nome da licitante, fornecido(s) por
pessoa juridica de direito publico ou privado que comprove(m) o fornecimento anterior pertinente e
compativel com o objeto desta licitacdo, independentemente de quantitativos, com caracterizacao do
bom desempenho da licitante.

8.19.1. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor.

8.19.2. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato
que deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

8.20. O sistema deverd ser certificado pela SBIS (SOCIEDADE BRASILEIRA DE
INFORMATICA EM SAUDE) - nivel de seguranca NGS2;

8.21. Sistema de PACS com registro na ANVISA.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo estimado da contratacdo tem como base os valores colhidos com fornecedores, Portal de Compras
Publicas e Banco de Preco da TCEMG .

9.2. Em caso de licitagdo para Registro de Precos, os precos registrados poderdo ser alterados ou
atualizados em decorréncia de eventual reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que
eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagfes (art. 25 do
Decreto n°® 11.462/2023):

9.2.1. em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execu¢éo da ata
tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea —dl do inciso 1l do caput do art. 124 da Lei
n® 14.133, de 2021;

9.2.2. em caso de criacdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou
superveniéncia de disposicdes legais, com comprovada repercussao sobre 0s pre¢os registrados;

9.2.3. serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice
previsto para a contratacdo; ou

9.2.4, poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a
contratacao.
10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento da Fundacdo Hospitalar de Janatiba-MG.

10.2. A contratacao sera atendida pela seguinte dotagéo:

14.1.1.10.302.11.4002.3390390. DOTAC@O: 1500001002. FICHA: 1307.
14.1.1.10.302.11.4002.3390390. DOTACAO: 1600000000. FICHA: 1308.
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14.1.1.10.302.11.4002.3390390. DOTACAO: 1621000000. FICHA: 1309.

Janalba/MG, 13 de junho de 2025.

Marco Tulio Marques Gongalves
Responsavel T.I.
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APENDICE DO ANEXO | —ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

DADOS DO RESPONSAVEL

Nome: CPF:

Marco Tulio Marques Gongalves ]

Telefone: Celular: E-mail:

38 3821-1138, ramal 2036 ] marcotulio.ti@hrjanauba.com.br
Unidade:

T.1.

INFORMACOES GERAIS
ORGAO GERENCIADOR:
Informatica.

Objeto:

CONTRATAQ}\O DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAQAO DE SERVICOS DE
IMPLANTACAO E LOCACAO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO HOSPITALAR PARA
SERVIR A FUNDACAO HOSPITALAR DE JANAUBA-MG.

Sistema de Registro de Prego: Vistoria/ Amostra:

Sim XIN&o Obrigatoria XFacultativa CIN4o se aplica
Adjudicacéo: Representatividade da demanda:

Oltem O Investimento

OLote ou ltem Custeio

Global O Custeio (nova contratacdo)

Dotagdo Orcamentéria:

14.1.1.10.302.11.4002.3390390. DOTACAO: 1500001002. FICHA: 1307.
14.1.1.10.302.11.4002.3390390. DOTACAO: 1600000000. FICHA: 1308.
14.1.1.10.302.11.4002.3390390. DOTACAO: 1621000000. FICHA: 1309.
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1. INTRODUCAO

Este documento destina-se a realizar um estudo técnico preliminar visando a
CONTRATAQAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAQAO DE SERVICOS DE
IMPLANTACAO E LOCACAO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO HOSPITALAR
PARA SERVIR A FUNDAC}AO HOSPITALAR DE JANAUBA-MG.

2. REFERENCIA LEGAL

Aplicam-se a contratacdo proposta, 0s seguintes marcos normativos:

e Lein°14.133, de 1° de abril de 2021, dispbe sobre a Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos.

e Lei Complementar n.° 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei
Complementar n.° 147, de 7 de agosto de 2014 e pela Lei Complementar n.® 155 /2016

e Institui o Estatuto Nacional da Micro empresa e da Empresa de Pequeno Porte; altera
dispositivos das Leis n.° 8.212 e 8.213, ambas de 24 de julho de 1991, da Consolidacdo das Leis do
Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n.° 5.452, de 1 de maio de 1943, da Lei n.° 10.189, de
14 de fevereiro de 2001, da Lei Complementar n.° 63, de 11 de janeiro de 1990; e revoga as Leis n.°
9.317, de 05 de dezembro de 1996, e 9.841, de 05 de outubro de 1999;

e Decreto Municipal n® 120 de 20 de Dezembro de 2023.

3. OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE IMPLANTACAO E LOCACAO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO
HOSPITALAR PARA SERVIR A FUNDACAO HOSPITALAR DE JANAUBA-MG, conforme

descricdo e quantidades a seguir:

LOTE 01 - SISTEMA DE GERENCIAMENTO HOSPITALAR

ITEM UND QTD DESCRITIVO

Sistema de Gerenciamento Hospitalar.
Mddulos Minimos Obrigatérios

Atendimento em Servicos Clinico (Ambulatorial/Pronto Socorro -
Internacéo)

01 MES 12 Cadastro de Paciente

Recepcdo de pacientes Ambulatorial / Pronto Socorro

Recepcdo de Pacientes Internados

Chamada Digital de pacientes Por Voz
Painel de Atendimento
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Agendamento de Quimioterapia
Controle de Acesso

Prontuério Eletronico do Paciente

(Pronto Atendimento, Triagem (Protocolo Institucional), Consultorios,
Ambulatério, Internagcdo, UTI Adulto, Maternidade, Bloco Cirlrgico,
Oncologia).

P.E.P Prontuério Eletrénico (Pacientes Ambulatério e Internados com
certificado SBIS NGS2)

Sistema preparado para utilizar Assinatura Eletrénica P.E.P padréo
ICP-Brasil

SAE Enfermagem

Suprimentos

Controle de Estoque no Almoxarifado, Farmécia, Farmécias Satélites,
CAF

Gestdo de Compras

SADTs

Laboratdrio, Radiologia, Ultrassonografia, Ressonancia Magnética,
Tomografia, Endoscopia, Hemodinamica, SADT Outros

Hemoterapia

PACs
Laudo Web de exames de Diagnostico por imagem

Faturamento

Faturamento AIH

Faturamento Ambulatorial BPA
Faturamento APAC

Tabela SUS Unificada

Bloco Cirargico

Higienizacdo de Leitos
Gerenciamento Patrimonial

Financeiro

Gestédo de Custos
Aplicativo Web de Custos

SAC (Servico de Atendimento ao Cliente)
Portal de servicos

Bl — Business Intelligence. Construcdo e Geragdo e emissdo de
Relatérios personalizados.

DRG

ApuraSus

02 sV 01 Servigo de implantacéo e Treinamento incluindo todas as despesas
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03 sV 01 Importacdo dos dados do atual sistema e liberacdo de acesso.

Mddulos minimos obrigatérios:

SISTEMA PARA CONTROLE DE RECEPGCAO DE PACIENTES AMBULATORIO E PRONTO
ATENDIMENTO

Finalidade:
Sistema para cadastro, registro dos pacientes recepcionados na modalidade ambulatorial e ou em
Pronto Atendimento, gerando os indicadores para gestao.

Funcionalidades Minimas:

. Possuir parametrizacdo para definir caracteristicas usuais e perfil de usuario;

. Criacdo de fichas, documentos e etiquetas a serem impressas no atendimento;

. Parametrizagdes das usabilidades do agendamento;

. Composigdo receita médica e atestados;

. Gerenciamento de Leitos de observacéo;

. Emisséo de etiquetas para mala direta e fichas avulsas;

. Lancamentos de procedimentos complementares para faturamento no ato do atendimento;
. Criacéo de contas para apresentacdo nos parametros do SIA/SUS

. Manutencao/criacdo da agenda por médico, equipamento, especialidade;

. Relacdo das ocorréncias

. Controle das a¢des dos usudrios atraves de logs;

. Gerenciar dias indisponiveis, feriados, horarios cancelados, reagenda mentos;

. Permitir inserir horarios de encaixe de consulta;

. Relatorios das agendas por médico, por data, especialidade;

. Gerenciamento de Plantdo médico;

. Relatorios gerencias como: Pacientes p/convénio, p/Especialidade, p/Clinica, p/médico;
p/encaminhamento; p/cidade

. Exportacdo do arquivo de C.1.H.A.

Controle do prontuario do paciente com registro de entrada por lote, saidas e protocolo de entrega;

SISTEMA PARA CONTROLE DE RECEPCAO DE PACIENTES INTERNADOS

Finalidade:
Sistema para cadastro, registro dos pacientes recepcionados na modalidade Internacdo, gerando
indicadores de ocupagdo e movimentacdo do hospital

Funcionalidades Minimas:

. Possuir parametrizacdo para definir caracteristicas usuais e perfil de usuario;

. Possuir autonomia pelo préprio sistema para criacdo de fichas, documentos e etiquetas a
serem impressas no ato da internagéo;

. Gerenciamento dos Leitos, cadastro dos leitos do hospital na estrutura de blocos,
acomodac0es e leitos, podendo filtrar os relatérios de censo hospitalar nesta estrutura;

. Visualizag8o do painel de leitos com posicdo de cada leito;

. Pré-internacéo, permitindo antecipar os cadastros do paciente, identificagdo da cirurgia com
alocacdo de

OPME e alocacéo do leito;

. Transferéncias de localizacéo;

. Altas

. Possibilitar criacdo de subcontas e controle de vencimentos de guias;

. Controle dos prontuarios com registro de entrada de forma individual ou por lote, entregas
com protocolo de saida com data, horario, responsavel;

. Impressdo dos formularios do prontuario de forma avulsa, emissdo de etiquetas para mala

Pagina 56 de 94


http://www.hrjanauba.com.br/

FUNDAGAO HOSPITALAR DE JANAUBA
Av: PEDRO ALVARES CABRAL, 140 - Bairro: VEREDAS — JANAUBA- MG/ 39440-065
Telefone: (38) 3821-1138

Hospital Regional www.hrjanauba.com.br
direta;
. Relatorios gerencias como pacientes internados; Pacientes transferidos; localizacdo de

pacientes; Altas; Internacdes por convénio, especialidade, clinica; Procedéncia de pacientes; Previséo
de altas; Pacientes pré-internados; Controle de permanéncias; * Estatistica hospitalar mensal e censo
hospitalar;

. Exportacdo do arquivo para C.I.H.A

CHAMADA DIGITAL

Finalidade:

Fazer a gestdo de filas de atendimentos a pacientes atraves de senhas.

Promover a comunicacdo dos fluxos internos, como visualizagdo dos itens requisitados na farmacia,
solicitacdo de exames médicos em atendimento, etc.

Funcionalidades Minimas:

. Atendimento Organizado — permitir que o paciente aguarde o atendimento, sendo
informado sobre sua posicéo na fila;

. Geracdo de Senhas pelo prdprio paciente — permitir que 0 proprio paciente emita sua senha
através de um terminal touch screen, sem a necessidade de participacdo de atendente/recepcionista;

. Controle de prioridades — permitir que pacientes especiais tenham seu atendimento
priorizado, evitando demora e atendendo aos requisitos da legislacdo vigente;

. Chamada de senha por tipo de atendimento, com sinal sonoro e voz — permitir que seja

organizada filas virtuais para cada tipo de atendimento prestado numa mesma recepg¢do. Possibilitar
ao recepcionista selecionar qual tipo de atendimento ele deseja realizar. Ao chamar a senha o painel
deve emitir sinal sonoro em seguida "falar" a senha chamada e o guiché correspondente;

e Chamada de pacientes por nome com sinal sonoro e voz — Permitir chamar
pacientes/acompanhantes/médicos/funcionarios por nome, seguida de mensagem escolhida e
configurada pelo préprio usuario no momento da chamada;

. Visualizagdo simultanea de senhas e videos — o painel deve apresentar aos pacientes videos
institucionais e de propaganda e ou TV simultaneamente ao chamado de senhas e pacientes;
. Possibilitar multiplos painéis, publicacdo de solicitacfes diversas como: requisi¢do de itens

na farmécia e ou almoxarifado, solicitacdo de exames, pacientes em atendimento, cirurgias em
andamento, etc.
. Possibilitar relatérios de tempo de espera (individual e médio), estatisticas, etc.
e Por ser digital ndo requer um computador por chamada desde que a Tv seja smart com
conexdo com a internet

PAINEL DE ATENDIMENTO

Finalidade:

Fazer a gestdo de filas de atendimentos a pacientes através de senhas.

Promover a comunicacdo dos fluxos internos, como visualizagdo dos itens requisitados na farméacia,
solicitacdo de exames médicos em atendimento, etc.

Funcionalidades Minimas:

. Atendimento Organizado — permitir que o paciente aguarde o atendimento, sendo
informado sobre sua posicéo na fila;

. Geragdo de Senhas pelo prdprio paciente — permitir que 0 proprio paciente emita sua senha
através de um terminal touch screen, sem a necessidade de participacdo de atendente/recepcionista;

. Controle de prioridades — permitir que pacientes especiais tenham seu atendimento
priorizado, evitando demora e atendendo aos requisitos da legislacdo vigente;

. Chamada de senha por tipo de atendimento, com sinal sonoro e voz — permitir que seja

organizada filas virtuais para cada tipo de atendimento prestado numa mesma recepcao. Possibilitar
ao recepcionista selecionar qual tipo de atendimento ele deseja realizar. Ao chamar a senha o painel
deve emitir sinal sonoro em seguida "falar" a senha chamada e o guiché correspondente;
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* Chamada de pacientes por nome com sinal sonoro e voz — Permitir chamar
pacientes/acompanhantes/médicos/funcionarios por nome, seguida de mensagem escolhida e
configurada pelo préprio usuario no momento da chamada;

. Visualizagdo simultanea de senhas e videos — o painel deve apresentar aos pacientes videos
institucionais e de propaganda e ou TV simultaneamente ao chamado de senhas e pacientes;
. Possibilitar maltiplos painéis, publicacdo de solicitagdes diversas como: requisi¢do de itens

na farméacia e ou almoxarifado, solicitacdo de exames, pacientes em atendimento, cirurgias em
andamento, etc.
. Possibilitar relatorios de tempo de espera (individual e médio), estatisticas, etc.

AGENDAMENTO

Finalidade:
Registrar e gerenciar atendimento eletivo.

Funcionalidades Minimas:

. Flexibilidade para realizar criacdo e manutencdo das agendas;

. Flexibilidade para realizar parametrizacdo das agendas referente as informagdes de faixa
etaria, retorno, observacdes, etc.

. Flexibilidade para realizar parametrizacdo das agendas por municipios por exemplo:
Janalba, Jaiba, Montes Azul...

. Flexibilidade para parametrizar as informacGes necessarias na realizacdo do agendamento;

. Manuseio de forma simples por parte dos usudrios e para realizar as rotinas de
agendamento, desmarcar agenda, reagendar e atendimento do paciente;

. Manuseio de forma simples por parte dos usuarios para as rotinas de visualizar a fila de

espera, incluir e excluir horéario, gerenciar os dias indisponiveis, visualizar os agendamentos do dia e
de datas futuras, pesquisar agendas por especialidades, pesquisar agenda anual, atualizar horéarios

agendados;

. Manuseio de forma simples por parte dos usudrios para realizar a rotina de confirmacdo de
que o paciente vai comparecer na entidade para realizar atendimento do agendamento;

. Envio de mensagem de forma automética para o paciente informando o agendamento e
solicitando que o mesmo informe se vai comparecer na entidade para realizar atendimento do
agendamento;

. Relatérios de pacientes agendados, horarios cancelados, pacientes atendidos por médico,
conveénio, especialidade, controle de a¢Bes por usuario, etc.

. Estatisticas por especialidade, sexo, idade, horario, convénio, dia da semana, tipo de
agendamento e unidade;

. ConfiguracGes e Parametros para defini¢do de critérios de acessos, usabilidade e permissoes
de usudrios;

. Criagdo e manutencdo de agendas;

. Cadastro de dias indisponiveis e feriados;

. Cadastro de tipos de agendamento;

. Cadastro de situacdes do agendamento;

. Cadastro de motivos;

. Agendamento de pacientes;

. Planejamentos do tratamento;

. Pesquisa das agendas e pacientes agendados;

. Manutencéo dos protocolos;

. Confirmar agendamento;

. Horarios livres;

. Agenda de plant&o;

AGENDAMENTO DE QUIMIOTERAPIA

Finalidade:
Tem a finalidade de permitir a gestdo de agendamento de todas as sessdes
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de quimioterapia registradas no Planejamento Oncolégico do Prontuario
Eletr6nico do Paciente.

Funcionalidades Minimas:

. Flexibilidade para realizar criacdo e manutencdo das agendas;

. Configuracdes e parametros para definicdo de critérios de acessos,
usabilidade e permissdes de usuarios;

. Criagdo e manutengdo de agendas/ cadeiras, por faixa etéria, por grupo de
conveénios, com regras especificas por convénio;

. Cadastro de dias indisponiveis e feriados;

. Cadastro de tipos de agendamento;

. Cadastro de situagdes do agendamento;

. Cadastro de motivos.

. Planejamentos do tratamento;

. Pesquisa das agendas e pacientes agendados;

. Manutencéo dos protocolos;

. Confirmar agendamento;

. Horaérios livres;

. Manuseio de forma simples por parte dos usudrios e para realizar as rotinas de

agendamento, desmarcar agenda, reagendar e atendimento do paciente;
Permite 0 agendamento automatico de pacientes gerados a partir da

confirmagdo do planejamento oncoldgico;

. Permitir o agendamento de pacientes inseridos manualmente na solugéo

de agendamento, considerando as sess@es do planejamento oncol6gico

realizado no P.E.P. (Prontuério Eletrdnico do Paciente);

. Permitir a visualizag@o do status da sessdo no PEP (planejado, prescrito,
validado, suspenso, administrado, parcialmente administrado);

. Possibilitar a pesquisa das agendas e pacientes agendados;

. Permitir a confirmagdo do agendamento;

. Possibilitar a pesquisa de horarios livres considerando o tempo de cada
Sessdo;

. Permitir a visualizagdo facilitada de datas de agendamento com datas das

sessoOes divergente do planejamento oncoldgico. E possibilita o

reagendamento a fim de compatibilizar com o planejamento oncoldgico,

considerando o tempo total de infusdo de cada sessao e horarios livres

na agenda.

. Relatérios de pacientes agendados, horarios cancelados, pacientes atendidos por médico,
conveénio, especialidade, controle de a¢Bes por usuario, etc.

. ConfiguracBes e Parametros para definicdo de critérios de acessos, usabilidade e permissdes
de usuérios;

CONTROLE DE ACESSO

Finalidade:
Registrar todo fluxo de entradas e saidas de profissionais, visitantes (podendo ser acompanhantes e
visitantes) gerando assim, um controle efetivo de circulantes dentro da instituicao.

Funcionalidades Minimas:

» Possibilidade de registro de entrada e saida visitantes e acompanhantes;

» Possibilidade de criacao de eventos com periodo e participantes pré-definidos, restrito a visitantes;

»  Visualizagao de painel de visitantes contendo movimentages em visita, saidas pendentes, em espera,
com possibilidade de visualizacdo de todas as portarias: contendo todos os registros de entrada e
saida, para os seguintes tipos de visitados: Funcionério, local, médico e paciente. Os tipos de
visitados podem receber apenas visitantes, podendo ser acompanhante, fornecedor, representante,
terceiro, visitante;

» Possibilidade de cadastro de fila de espera de visitantes (pré-visita). Com possibilidade de exclusédo
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da fila de espera, se necessario;

»  Possibilidade de liberagdo de um nimero de visitantes e acompanhantes acima do permitido, por
senha predefinida;

» Possibilidade de liberagdo de entrada de visitantes e acompanhantes por senha abaixo da idade
minima permitida;

«  Para os registros de visitantes, é possivel limitar periodo de acesso aos locais. Fora do periodo pré-
definido ndo é possivel realizar um novo registro de entrada. Sendo permitido apenas o registro de

saida;

»  Visualizacdo de painel de acesso por local.

. As movimentacBes de funcionarios e profissionais sdo restritas ao acesso a locais,
previamente cadastrados pela Instituicdo e vinculados aos locais que cada funcionario e
profissional tem acesso. Sempre com a necessidade de entrada e acesso, para controles por
crachda ou biometria;

. Possibilidade de controle de funciondrios e profissionais a locais especificos de trabalho,
sem registro prévio na portaria;

. Possibilidade de limitacdo dos visitantes autorizados para registro de entrada e saida, para
paciente;

. Possibilidade de bloqueio de visitantes para 0s seguintes tipos de visitados: funcionério,
local, médico e paciente;

. Em caso de cracha ou biometria:

. Possibilidade de cadastro de periodo de acesso, quando existe uma liberacéo prévia durante
um determinado periodo para um visitante.

. Relatério de visitantes.

PRONTUARIO ELETRONICO DO PACIENTE

Finalidade:

Registro de dados clinicos, para pacientes internos e externos integrados as solugdes Recepcao
Externa, SADT e Estoque.

Possibilidade de visualizacdo de todos os dados cadastrais do paciente, informados no mddulo de
Recepcdo externa e Recepcéo Interna, do sistema integrado.

Possibilidade de criacdo de arquétipos e templates conforme critérios OpenEHR, ABNT, 1SO, ou
fora destes padrdes, permitindo a personalizagdo e adaptacdo das necessidades de registro clinico
com adequacdo para medicina baseada em evidéncia, pesquisa clinica, levantamentos estatisticos e
epidemiolégicos.

Funcionalidades do conjunto minimo de templates, adaptados ou ndo, devem ser:

+  Padrdo de anamnese médica geral;

+  Padrdo de anamnese médica para UTI;

+  Padrdo de anamnese ou histérico de enfermagem;

» Padrdo de anamnese ou avaliagdo de psicologia;

»  Padréo de anamnese ou avaliacdo de nutricdo.

+ Padrdo de anamnese ou avaliaco de fisioterapia.

+ Padrdo de evolucdo medica geral;

»  Padrdo de evolucdo médica para UTI;

» Padrdo de evolucédo ou descricdo médica cirdrgica;

+  Padrdo de evolucéo e relatdrios de enfermagem;

» Padrdo de evolucdo de nutricdo; o Padrdo de evolugdo de psicologia;

»  Padréo de evolucéo de fisioterapia;

* Laudo de Autorizacdo de Internacdo Hospitalar (AIH); o Sumario de Alta; o Solicitacéo de
parecer de especialista médico;

* Possibilidade de criacdo de arquétipos e templates conforme critérios OpenEHR, ABNT,
ISO, ou fora destes padrdes, que possam ser condicionados a obrigatoriedade, realizem
calculos ou classificagGes de cuidados, e que permitam ao proprio administrador do sistema
realiza a manutencdo das formulas e critérios definidos. O conjunto minimo de arquétipos
ou templates nesses critérios devem ser:

»  Caélculo de indice de Massa Corpoérea (IMC)

» Escala de Glasgow 0 Escala de RASS 0 TISS 28 0 NAS
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» Escala de Fugulin o Escala Braden o Escala de Morse o Escala de Madox o Avaliacao
Subjetiva Global (ASG)

«  Possiblidade de criagdo de arquétipo de Plano de Cuidados permitindo o compartilhamento
e atualizacdo da informacdo com todos os médicos ou demais profissionais que estdo
assistindo o sujeito do cuidado.

* OBS.: Os templates devem ser definidos por especialidade e por acomodac&o.

»  Permitir o acesso ao contedo do prontuario por meio de critérios de acesso, porém a
manutencdo do mesmo somente para profissionais de salde.

O layout de impressdo das composicdes deve ser montado de forma autbnoma pela
contratante.

»  Prescricdo médica contemplando todos os itens possiveis de serem prescritos;

»  Prescricdo de dietas orais, enterais/ parenterais;

»  Defini¢do de itens a serem manipulados para dietas enterais/ parenterais;

»  Prescricdo de medicamentos com possibilidade de prescrigdo de Kits que incluem materiais
utilizados na administracdo dos medicamentos;

»  Pesquisa, prescri¢do e impressdo de itens por nome comercial,

»  Controle de prescricdo/ administracdo de itens antimicrobianos com a obrigatoriedade de
justificativa médica através de template com arquétipos definidos pela contratante para
medicina baseada em evidéncia, pesquisa clinica, levantamentos estatisticos e
epidemioldgicos

»  Prescricdo de solugdes com possibilidade de definigcdo de esquemas alternados.

* Possibilidade de parametrizagdo prévia de kits de solugdes EV continuas. Possibilidade de
parametrizacdo e lancamento de kits de hidratacdo para UTI neonatal e pediatria;

»  Prescri¢cdo de hemocomponentes;

»  Prescricdo de oxigenoterapia e suporte respiratdrio;

»  Prescri¢do de nivel de atividades/ fisioterapia;

»  Prescri¢do de procedimentos clinicos e de enfermagem.

» Prescricdo de medicamentos ndo padronizados do servico com a obrigatoriedade de
justificativa médica.

*  Visualizagdo de todo o histdrico de prescrigdes médicas.

*  Permitir a geragdo de requisicdo automatica na farméacia, permitindo a parametrizacéo desta
integracdo por setor ou centro de custo, com a possibilidade ou ndo de realizar a dispensagéo
por horério, periodo/plantdo ou 24 horas.

* Possibilidade de cadastro e langamento de protocolos com padrbes de prescricbes pré-
definidas seguindo critérios de prescricbes emergenciais, ou padrdes pré-definidos pela
faixa etéria do paciente, CIDIO, tipo de acomodagdo da internacdo ou atendimento do
paciente;

» Possibilidade de impressdo da 1a via, pelo médico em impressora local ou de rede, e uma 2a
via da prescricdo, em impressora remota, devendo ser parametrizado por setor ou centro de
custo.

«  Efetivo controle dos pedidos e liberagdo dos antimicrobianos, conforme registro da CCIH.

*  Possibilidade de impressao de um grupo de prescri¢des, no final de cada plantdo médico.

»  Visualizagao de todo o histérico de evolugdes (independente da especialidade);

»  Visualizacao de todo o histérico de diagnésticos;

* Possibilidade de langar atestados/ requerimentos automatizados com padrdes pré-definidos.
(Atestado FTGS, PIS/ PASEP, Atestado de comparecimento).

«  Solicitacdo de exames com emissdo das guias TISS ou outro formulario;

» Possibilidade de integracdo da solicitagdo dos pedidos de exames laboratoriais com o
mddulo de laboratério;

» Possibilidade de integracdo da solicitacdo dos pedidos de exames de imagem com o sistema
de PACs, com a possibilidade da visualizagdo da imagem no terminal cliente, e permitindo o
médico escolher visualizar a imagem em no minimo dois visualizadores diferentes;

»  Criag8o de kits de exames laboratoriais, somente exames de imagens e/ou kits com exames
de imagem e laboratoriais) permitindo definir um horério de coleta padréo;

»  Visualizacao de todo o histérico de exames solicitados e resultados informados;

» Possibilidade de acompanhamento da evolucdo de resultados de exames lancados em
diferentes datas, com possibilidade de visualizagdo de grafico evolutivo e valores fora da
referéncia esperada.

» Possibilidade de visualizacdo de fotos ou resultados de exames, disponibilizados em
imagens, que podem ser armazenadas no sistema e acrescentadas marcacdes e observacdes

Pagina 61 de 94


http://www.hrjanauba.com.br/

FUNDACAO HOSPITALAR DE JANAUBA
Av: PEDRO ALVARES CABRAL, 140 - Bairro: VEREDAS — JANAUBA- MG/ 39440-065
Telefone: (38) 3821-1138
Hospital Regional www.hrjanauba.com.br

adicionais do profissional de salde, quanto a algum detalhe adicional que deve permanecer
no historico do paciente.

»  Possibilidade de lancar e visualizar todo o histérico de langcamento de receitas médicas;

» Possibilidade de visualizagdo de todo o histérico do paciente em uma Unica tela.
Considerando, anamneses, evolugdes, diagnosticos, transferéncia e historia de alta de todas
as internagOes ou atendimentos ambulatoriais, com possiblidade de ordenacéo do registro
mais novo para 0 mais antigo ou do mais antigo para 0 mais novo.

e Checagem de itens prescritos definindo itens administrados, ndo administrados,
parcialmente administrados;

» O sistema deve ser parametrizado para realizar o aprazamento da prescricdo de forma
automatizada ou com a acado direta de usuario apés a conclusdo da prescri¢do. No segundo
caso a integracdo com o Modulo de estoque devera ocorrer somente ap6s 0 aprazamento
definido pelo usuario.

» Possibilidade de visualizacdo de itens previamente suspensos pelo médico;

» Possibilidade de inclusdo de materiais necessarios para a administracdo de itens, busca de
kits de itens pré-definidos;

» Possibilidade de inclusdo de itens a serem contabilizados no balango hidrico;

» Para os itens adicionados na checagem, o sistema permite a geracdo de requisicdo
automatica de materiais adicionais para a assisténcia, no Mddulo de Estoque do sistema;

» Possibilidade de processar balancos parciais a cada mudanca de turno e balango total,
considerando a contagem de ganhos e perdas para o paciente. Todas as informacfes de
ganhos sdo integradas a checagem das prescrigdes dentro da mesma vigéncia do fechamento
do balango;

» Registro de sinais vitais com acompanhamento grafico e valores fora da referéncia,
integrado a prescricdo médico ou de enfermagem.

»  Permitir o Lancamento dos Indices Prognésticos APACHE 1l e SOFA.

» Anexar documentos em PDF, assinados digitalmente ou ndo, diretamente ao prontuario do
paciente.

» Somente planejadas e ndo prescritas ou suspensas pelo médico, para sessfes previstas para
uma data anterior a data atual ou sessdo prevista para uma data posterior ao 6bito do
paciente;

«  Somente prescritas e ndo administradas;

«  Somente prescritas e ndo validadas pela farmacia.

* Possibilidade de criar relatorios estatisticos, relatorios contendo dados clinicos, conforme
necessidade do hospital. OBS: Apenas para usuarios com permissdo visualizardo cada
relatério.  Diferentes profissionais podem ter rotinas para atendimento inicial e rotinas
diérias, podendo ser cadastradas todas as op¢fes de langamentos, incluindo os relatérios que
0 USUdrio possui permisséo para langar.

»  Possibilidade de definir o provisionamento de alta do paciente. Indicar posteriores alertas ao
selecionar o paciente provisionado que ainda ndo recebeu a efetivacdo da alta;

* Possibilidade de efetivacdo da alta e emissdo do sumario de alta do paciente, conforme
modelo pré-definido pelo hospital.

*  Permitir a criacdo personalizada de alertas com base em arquétipos cadastrados, definindo o
local de exibig8o de alertas, tipo de alerta a ser exibindo (pop-up ou mensagem em tela),
controle da visualizacdo e aceite do alerta. A personalizacdo dos alertas deve ser feita em
rotina disponivel ao administrador do sistema do hospital ou servico de salde ndo
necessitando a abertura de chamado junto a empresa para sua manutencao;

«  Permitir o registro clinico de estudantes de salde, com a valida¢do do professor supervisor;

»  Permitir a prescricdo de medicamentos por académicos de medicina com a validacdo do
professor ou médico responsavel pela supervisao do académico;

»  Permitir o bloqueio do contelido de uma composi¢do para os demais usuarios do sistema a
pedido do sujeito da atencao.

* Possibilidade de lancar diagnésticos de forma automatizada, com padres de perguntas e
respostas pré-definidas.

* Possibilidade de envio automatico de notificacGes de agravo.

»  Cadastro de paciente

*  Anamneses;

*  Prescricdo geral;

*  Pedidos de antimicrobianos;

*  Evolugdes;
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«  Diagnosticos;

»  Atestados/Requerimentos;

»  Visualizagho e acompanhamento de exames;
*  Receita médica;

«  Historico do paciente;

»  Planejamento oncoldgico;

e Checagem;

« Balanco hidrico;

»  Lista de pendéncias;

*  Relatdrios;

* Rotinas de trabalho.

+ Indices Prognosticos

» Classificacdo de Risco Institucional.

SUPRIMENTOS- CONTROLE DE ESTOQUE

Finalidade:

Gerenciamento dos estoques de materiais e Medicamentos e outros produtos que se enquadram na
cadeia de suprimentos, de forma centralizada e ou em varios locais de armazenagem como CAF,
Farmacia, Farmacias Satélites, Almoxarifado, etc.

Funcionalidades Minimas:

. Parametrizagdo do sistema quanto as usabilidades, funcionalidades e perfil de usuério;

. Cadastro dos itens de acordo com a definicdo de nomenclatura podendo ser gerenciado por
niveis hierarquicos de Grupos e subgrupo do item, referéncia e classificacéo.

. Definicdo de limites por local;

. Emissdo de etiquetas de identificagdo com codigos de barras, dose unitéria por horario, com
nome comercial;

. Referéncia codigo de barras com o fabricante;

. Itens similares;

. Diluigdes

. Locais de armazenagem

. Locais de entrega

. Vias de acessos

. Cadastros de kits, Kits por item, Kits rastredveis;

. Emisséo de Etiquetas por Kits;

. Rastreabilidade

. Montagem de kit, Desmembramento de Kit

. Unidades de Centos de Custos

. Motivos de inconsisténcia de requisi¢do

. Inventario/Balanco

. Lancamento de contagens

. Entradas de notas fiscais podendo buscar através do pedido de compras

. Movimentacdo das Saidas para paciente interno, para paciente externo, para CDC e
funcionérios

. Controle de Itens Consignados

. Parametrizagdo do sistema para aplicacdo niveis de estoque minimo, maximo e de seguranca
. Movimentos de Devolugdes para paciente interno, para paciente externo, para CDC; para
funcionarios

. Controle da Rastreabilidade em atendimento a normatizacdo a portaria 344 da ANVISA

. Movimentagdo de Transferéncias, Reposi¢cdo automatizada através dos consumos para 0s
locais podendo gerar as requisi¢des de forma automatica

. Controle dos Antimicrobianos para Paciente interno/externo em atendimento as
normatizacdo da Vigilancia Sanitaria

. Controle dos Medicamentos excepcionais

. Gerenciamento das prescrigdes geradas através do Prontuario Eletronico pelo médico

. Controle da dispensacdo por horario

. Manipulacdo de itens fracionados integrado com prescri¢do do prontuario eletrénico
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. Razdo por itens, Analitico, sintético por referéncia, por grupo
. Relatdrio de medicamentos controlados em atendimento a legislacao
. Relatério de Curva ABC, XYZ
. Relatdrio de Custo do periodo,
. Relatdrio de Consumo do periodo
. Relatdrio de Custo médio unitario
. Relatdrio de Controle de Validade de medicamentos
. Relatério de Lucro liquido apresentando valores comparativos entre a compra e valor de
venda
. Relatério de Controle de consumo de antibi6ticos, com apresentacdo das quantidades
prescritas e utilizadas e com informacédo das doses faltantes
. Relatdrio de Comparativo de consumo de meses anteriores por CDC, Item
. Relatério de Comparativo consumido/faturado.

GESTAO DE COMPRAS:

Funcionalidades minimas:

e Geracdo da necessidade de compra checando os estoques: minimo, maximo e de seguranga;

e Envio do arquivo de cotacdo de forma automatica para os fornecedores, em formato XML;

e Sistema de Cotacdo de Precos destinado a fornecedores de insumos das instituicGes de satde
usudrias do sistema;

e Gestdo de Estoque para lancamento de valores nos processos de cotacdo e compra de

produtos;

Definigdo dos vencedores apds importacdo do arquivo de retorno das cotagdes;

Flexibilidade para alterar por algum motivo o fornecedor vencedor;

Fechamento do documento apds definicdo de vencedores;

Gerenciamento do Destino da Compra;

Envio automatico, por e-mail, do pedido de compras para o fornecedor, em formato PDF;

Integracdo do Pedido de Compras com a Entrada da Nota Fiscal da compra;

Integracdo com os portais Bionexo, Sintese, SmartCompras e Apoio Cotag&o.

CONTROLE DE ATENDIMENTOS DE EXAMES
LABORATORIO; RAIOS-X; ULTRASSONOGRAFIA; RESSONANCIA MAGNETICA;
TOMOGRAFIA; ENDOSCOPIA; HEMODINAMICA; SADT-OUTROS.

Finalidade:
Fazer a gestdo dos servigos de diagndstico em clinicas independentes e ou inseridas no ambiente
hospitalar de forma integrada com o sistema hospitalar.

Funcionalidades Minimas:
«  Parametrizacdo do sistema para definir caracteristicas usuais e perfil de usuario;
+  Gerenciamento de insumos e contrastes;
»  Cadastro de técnicos;
+  Cadastro de Resultados padrdes por exame, Conclusdes, Técnicas;
»  Cadastros de Referéncias por idade/sexo;
» Tipo de Equivaléncia
»  Manutencéo de kits de exames o
»  Cadastro de formulas;
»  Controle por Unidades de coleta;
* Integragcdo com PACs
»  Cadastro de Pacientes
» Registro e controle dos atendimentos externos e internacdes;
+  Emissdo de Ficha de atendimento, taldo, etiquetas de identificacdo de tubos;
* Emissdo de resultados de acordo com a definicdo do leiaute do laudo elaborado pelo
USUario;
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«  Visualizagdo das solicitacdes de exames solicitados através do PEP;

«  Controle de entregas de resultados;

»  Agendamento de exames;

+  Orgamento de exames para pacientes particulares;

* Relatérios de exames realizados, p/Espec. Laboratorial, p/Procedéncia, p/Paciente,
p/Convénio, p/Médico, p/Técnico; p/procedimento, Laudos emitidos;

*  Mapa de producéo laboratorial

*  Movimento mensal

*  Mapa estatistico

«  Faturas para Apresentacdo de faturamento;

+  Controle de Exames realizados X faturados;

» Integracdo com diversos laboratérios para comprar servicos de terceiros (Hermes Pardini,
Sérgio Franco, Alvaro, Diagnéstico do Brasil);

» Disponibilidade de Resultados para Web

CONTROLE DE HEMOTERAPIA

Finalidade:

Atender as necessidades dos servicos de Hemoterapia, de maneira confiavel e
segura, abrangendo todas as etapas do ciclo do sangue e seus hemoderivados desde
a doacdo até a transfusdo, ou do recebimento dos Hemocentros, possibilitando total
rastreabilidade das bolsas e integracdo com faturamento das contas.

Funcionalidades Minimas:

. Atender a portaria da Vigilancia Sanitaria MS 1.353 publicada em
14/06/2011, o sistema deve obedecer a normatizacOes previstas, estando em
conformidade com os controles e relatérios necessarios a atender as exigéncias da
vigilancia local.

. Parametrizacdo do sistema para definir caracteristicas usuais e perfil dos
USUArios;
. Cadastro de Doadores, Reacgdes, Entrevistas; Técnicos, Hemocomponentes;

Exames para triagem, Condutas, Intercorréncias, Motivos de devolugdo/perdas,
Locais de armazenagem.

. Cadastro de Doadores;

. Registro de Lancamentos de Doacdo;

. Requisigdo de bolsas;

. Transferéncia de bolsas;

. Rastreabilidade de bolsas através de etiquetas de codigo de barras

. Monitoramento da movimentacao de bolsas;

. Gerenciamento das Transfusoes;

. Agendamento - Encaminhamento ao Hemocentro®

. Relatorios gerencias e de controles internos e para atendimento a

normatizacgéo a legislacéo.

PACS - DIAGNOSTICO POR IMAGEM:

Finalidade
O PACS (Picture Archiving and Communication System) é um sistema que permite
a comunicacdo e arquivamento de exames de imagem no padrdo DICOM (Digital
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Imaging and Communications in Medicine). Ele foi criado para otimizar o fluxo de
trabalho nas unidades de saude, possibilitando o gerenciamento e visualiza¢do de
exames e imagens para profissionais de salde, internos e externos, o
acompanhamento dos exames por profissionais solicitantes, outras unidades e
disponibilizacédo de laudos e imagens para pacientes..

Funcionalidades minimas:

o Possibilidade de servidor local, em nuvem ou hibrido (On-Primeses | SaaS);

o Ambiente 100% web compativel com os principais navegadores;

e Ambiente de laudo responsivo;

e Laudo por Voz (Transcricao);

e Worklist Dicom (Lista de trabalho);

o Interface customizavel, possibilitando que seja aplicada a identidade visual
do cliente (logo e cores);

e Acessos personalizados por perfil (Administrador, Técnico, Radiologista,
Solicitante, Paciente);

e Ambiente com recursos centralizados, acesso ao laudo, anamnese, anexar
exames anteriores, solicitacdo de exames, imagens, acesso ao histérico de
laudos, transmissdao de exames dicom, envio de e-mail, visualizacdo de
exames, download do exame, impresséo de laudo com imagens, entre outros;

« Personalizacdo das colunas a serem exibidas na tela de consulta exames;

o Editor de textos customizado com recursos avangados como identificador de
quebra de pagina, espacamento entre linhas, pré-visualizacdo do laudo,
alinhamentos de texto, inclusdo de imagens, tabelas, entre outros;

e Recurso para criagdo de matrizes de laudo (publicas ou privadas), com
utilizacéo de atalhos;

e Recurso para criacao de frases padrdes (publicas ou privadas) com utilizacéo
de atalhos;

e Revisor de laudos com recurso para edicdo, revisdo e liberacdo de forma
otimizada, proporcionando ao radiologista agilidade na revisao e liberagédo
dos laudos;

« Visualizag&o de laudo e imagem na mesma tela;

e Possibilidade de laudo de exames com anexo (PDF);

e Opcdo para anexar os pedidos médicos, exames anteriores e/ou outras
informagdes relevantes ao exame do paciente (Audio, Foto, PDF e DOC);

e Gravacdo de laudo em audio;

o Exportacdo de exames para outros hosts DICOM,;

e Histdrico de edicdo dos laudos, todas as alteracbes do laudo devem ser
versionadas;

e Acompanhamento de laudos por situacdo, em aberto, analisar, revisar, liberar
e liberado;

« Identificacdo e destaque em tela de exames de urgéncia,;

« Filtro de exames por modalidade, radiologista, solicitante e convénios;

o Notificacdo de exames liberados por e-mail, informando o paciente que o
exame esté disponivel para visualizagdo/impresséo;

o Compatibilidade com visualizadores no padrdéo DICOM. Exemplo: Radiant,
Weasis, Osirix, entre outros;

o Possibilidade de disponibilizar os laudos na Web para emisséo pelo paciente;
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FATURAMENTO AlH (SIH/SUS)

Finalidade:

Normatizar o faturamento em regime de Internacéo de procedimentos do SUS, através de métodos e
padrdes tornando o processo de apresentacao de contas agil e eficaz em observancia a sistematizacao
do SUS. Prestar assessoria ao faturamento através de interpretacdo de normas e regras, prestar
servicos de treinamento e orientacdo a aplicacdo na rotina do faturamento, como também, inserir no
sistema as normatizaces estabelecidas pelo SUS.

Funcionalidades Minimas:

. Parametrizagdo do sistema quanto a usabilidade perfil dos usuarios

. Manutengdo dos langamentos oriundos das internages do SUS efetuadas pelo sistema de
Recepcéo a fim de validar as consisténcias necessarias a atender as normas estabelecidas
. Emisséo do Laudo de solicitacdo de AIH e ou suplementar

. Gerar arquivo p/apresentacdo em conformidade com o SISAIHOI

. Relatérios de Faturamento mensal, Resumo, por Procedimento, Centro de Custo
. Relatdrios de Faturamento de S.A.D.T. Sintético e analitico

. Relatdrio de Honorarios médicos

. Faturamento de Orteses e préteses e Materiais e procedimentos especiais

. Pacientes com permanéncia a menor

. Permanéncias ndo pagas

FATURAMENTO AMBULATORIO (SIA/SUS)

Finalidade:

Normatizar o faturamento em regime ambulatorial, através de métodos e padrdes tornando 0 processo
de apresentacdo de cotas 4gil e eficaz em observancia a sistematizagdo do SUS. Prestar assessoria ao
faturamento através de interpretacdo de normas e regras, prestar servicos de treinamento e orientagao
a aplicacdo na rotina do faturamento, como também, inserir no sistema as normatizagoes
estabelecidas pelo SUS.

Funcionalidades Minimas:

. Parametrizagdo do sistema quanto a usabilidade perfil dos usuérios
. Controle de Cotas/Sia

. Manutencdo dos Langamentos oriundos dos setores de atendimento
. Geracdo do BPA Individualizado e ou Geral

. Controle Orgamentario para comparativo do contratado e realizado
. Controle de cotas por procedimento, por médico

. Relatdrios gerenciais como faturamento por Grupo, por Procedimento, por Exame
. Servigos produzidos

. Faturas de Honorarios Médicos sintético e analitico

. Mapa de procedimentos

. Producdo dos médicos

FATURAMENTO AMBULATORIAL (APAC)

Finalidade:

O faturamento APAC, no contexto da salde, refere-se a cobranga pela realizagdo de procedimentos
ambulatoriais que exigem autorizagdo prévia. As APACs (Autorizacdo de Procedimento
Ambulatorial) sdo instrumentos que registram esses procedimentos e permitem o faturamento
posterior ao 6rgdo competente, como Secretaria de Saude.

Registro de Procedimentos:
« A APAC permite o registro e a identificacdo de procedimentos ambulatoriais que
necessitam de autorizacdo prévia.
«  Faturamento:
» Habilita o faturamento dos procedimentos autorizados, conforme as normas do SUS ou de
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outros planos de salde.

+  Controle e Auditoria:

» Facilita o controle e a auditoria dos servigos prestados, permitindo o rastreamento e a
analise dos dados.

»  Geréncia e Monitoramento:

A APAC contribui para a gestdo e o monitoramento da atividade assistencial, fornecendo
informacdes gerenciais para a tomada de deciséo.

*  Producdo dos médicos.

BLOCO CIRURGICO

Finalidade:

Fazer a gestdo do Bloco e ou Salas de Cirurgias fazendo o registro das atividades de procedimentos
que necessitam de ambiente especifico e ou equipamentos adequados, facilitando os fluxos dos
processos do bloco.

O registro das ocorréncias de todos o0s atos executados neste ambiente possibilitard acesso as
informagdes que permitirdo a gestdo do tempo de uso através de agendamento das salas, gestdo de
suprimentos com provisionamento de materiais e equipamentos a serem utilizados nas cirurgias
programadas, assim como a garantia da efetividade do faturamento dos procedimentos realizados e o
seu custo efetivo.

Funcionalidades Minimas:

. Pardmetros do sistema para definicdo de critérios de acessos, forma de uso e campos
necessarios;

. Cadastro de Turnos;

. Cadastro de Salas;

. Patologias incoerentes;

. Procedimentos invasivos

. Emisséo da folha de sala

. Faturamento dos procedimentos realizados no bloco;

. Movimentacg&o de estoques do bloco;

. Cadastro de recém-nascido com ficha de dados de RN

. Solicitacdo de limpeza através do médulo de Higienizacao

. Agendamento de cirurgias;

. Relatérios de Cirurgias realizadas, Mapa cirdrgico; Estatisticas; Dados de CCIH; controle de
gastos, etc;

CONTROLE DE HIGIENIZACAO DE LEITOS

Finalidade:

Obter total controle da Higienizagdo de Leitos onde, tanto através da alta médica/hospitalar quanto as
limpezas periddicas elou urgentes, o sistema deve possibilitar 0 monitoramento até a completa
higienizacdo, gerando indicadores como tempo médio para cada tipo de limpeza, controle dos
produtos utilizados objetivando por fim reducdo do tempo médio para liberacdo de um leito e gerar
indicadores de qualidade e desempenho.

Funcionalidades Minimas:

. Gestdo de funcionarios especificos do setor de limpeza

. Personalizacdo de cada acomodac&o por "Tipo de Criticidade" de limpeza

. Determinacdo dos materiais adequados para cada ambiente hospitalar para cada tipo de
limpeza

. Gerenciamento de permissfes de acesso por usuario

. Controle do tempo de limpeza

. Gestdo das areas a serem higienizadas vinculada a acomodacdo na qual estdo localizadas e

consequentemente o tipo de limpeza e materiais adequados para uso

. Integrar a solugdo de Suprimentos, requisitar 0s materiais necessarios para limpeza
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diretamente ao setor responsavel

. Registro eletronico do leito higienizado e posterior emisséo de relatorios gerenciais

. Monitoramento dos leitos a serem higienizados através de painel. O alerta deve iniciar a
partir da alta médica se concretizando a partir da alta hospitalar onde é registrada a saida do paciente
do Hospital

. Gerenciamento de areas: Critica, Semicritica, ndo critica

. Gerenciamento dos tipos de limpeza: Diaria ou concorrente; Terminal; Desinfeccdo
concorrente; Desinfec¢do terminal

. Painel de leitos interativos. Permitir ao usuario ativar as principais acdes diretamente pelo
painel

. Painel de leitos com possibilidade de visualizacdo por bloco, acomodacdo, livres, ocupados,
aguardando higienizacdo, em higienizacdo, leitos livres, pacientes com alta médica, inativos, etc.

. Painel de gerenciamento de limpezas, onde sdo controlados os leitos aguardando para

higienizacdo, os leitos em higienizacdo. Neste painel também devem ser monitorados indicadores de
tempo em que um leito se encontra liberado para higienizagéo.

. Painel dos leitos que j& se encontram higienizados com controle de tempo gasto

. Gestdo de chamados para limpeza de urgéncia por leito com painel de monitoramento

. Controle de log das principais operacGes

. Conceito — Tipos de Limpeza

. Area Critica: E aquela que oferece um risco maior de transmissdo de infeccdo porque se

destina aos pacientes graves, imunodeprimidos, com doengas infecciosas cujo patdgeno € de alta
transmissibilidade e local onde se realizam procedimentos invasivos ou manuseio de pecas de
material contaminado.

GERENCIAMENTO PATRIMONIAL

Finalidade:

Gerenciar de forma completa e préatica para que o usuario tenha o controle total, de formas exatas, de
onde o0s bens da empresa se encontram e em que situagéo eles se encontram;

Realizar calculo da depreciacdo de qualquer periodo, controle de saida para manuteng&o, controle de
seguro com prazo de vigéncia e valor das franquias.

Funcionalidades Minimas:
» O sistema deve visar a praticidade das informag¢fes ao usuério, trabalhando de forma
integrada com 0s demais sistemas. Tais como: o Financeiro, Contabilidade e Custos;
« O sistema deve conter um médulo para que haja o controle interno de transferéncia de Bens
nos diversos setores da empresa, para que se possa ter também a localizagdo do Bem dentro

da Empresa;

« O sistema deve contar com relatérios de facil compreensdo e com alto teor informativo, Tais
como:

* Razdo Analitico de Bens, neste relatdrio terd um detalhamento da situacdo cadastral do
Bem;

»  Mapa de Depreciacdes, onde temos a evolucdo da depreciacédo relativa ao Bem ou Bens;

«  Demonstrativo Saldo das Contas, onde teremos apenas os valores dos Bens de modo simples
e objetivo; ¢ Demonstrativos da Depreciagdio Acumulada Terdo os valores apenas da
depreciacdo do periodo e a acumulada de forma clara e objetiva;

* Inventario de Bens, onde teremos o levantamento dos Bens que fazem parte do ativo
imobilizado da empresa com todas as informag6es relativas ao mesmo;

* Relatdrio de Manutengdo, este relatdrio trard toda a movimentacgao de entradas e saidas dos
Bens, trazendo ainda valores de orgamentos e valores efetivamente pagos;

« Listagem de Bens para Controle de Seguro, neste relatério tera uma listagem completa dos
bens segurados, e ainda qual a seguradora responsavel pelo seguro;

»  Ficha de Bens, onde teremos uma ficha cadastral do bem;

* Relatdrio de Localizagdes, com este relatério poderemos saber exatamente a localizagdo do
bem dentro da empresa;

FINANCEIRO
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Finalidade:

Sistema para gerenciamento de contas a pagar e a receber de toda a area administrativa e financeira
do hospital, automatizando o processo através da integragdo com todos os mddulos de estoque e
faturamento, custos e projecGes contabeis, proporcionando reducdo de custos e o excesso de
burocracia no atendimento as demandas administrativas.

Funcionalidades Minimas:

. Personalizacdo das entradas de dados conforme parametros pré-definidos;

. Possibilidade de gerenciar varias empresas;

. Cadastro de clientes, fornecedores, bancos, usuarios, plano de contas, etc.

. Lancamentos de contas a pagar, contas a receber — pacientes, convénios e ou prestadores
de servigo;

. Pagamento com todas as deducGes de impostos - ISS, INSS, IR, PIS, COFINS;
. Fechamento de contas de pacientes;

. Controle do parcelamento das contas de pacientes;

. Conta corrente por convénio;

. Conta corrente por médico;

. Movimentagdo bancéria;

. Conciliagao bancéaria — Permitir trabalhar com saldo real ou provisionado;

. Resumo da movimentagdo bancéria;

. Emissdo de cheques com impressora ""cheque-pronto™

. Controle de cheques emitidos e recebidos.

Relatérios Gerenciais Minimos:

. Contas a receber — por tipo de fornecedor, por fornecedor, por vencimento, de pacientes, de
conveénios;

. Cheques emitidos, pendentes ou ambos;

. Contas a pagar — contas pagas, pendentes ou ambas;

. Extratos bancérios;

. Fluxo de caixa;

. Borderd de pagamentos, entre outros.

GESTAO DE CUSTOS
Aplicativo Web de Custos

Finalidade:

O sistema deve incorporar sélidos conceitos de controle e gestdo de custos Hospitalares;

Apurar custo de cada centro de custo elou departamento através de apropriacdes de despesas e dos
quantitativos realizados, fornecendo subsidios para analise de desempenho e representatividade nos
custos globais;

O sistema deve organizar todas as informacdes existentes em outros médulos para montar o custo
hospitalar, sendo um sistema totalmente integrado e permitir interface com outros sistemas;

Funcionalidades Minimas:

. Pardmetros do sistema para definicdo de critérios de acessos, forma de uso e campos
necessarios

. Controlar custos por departamento e/ou centro de custo;

. Agrupamento dos custos por Grupos de Centros de Custos;

. Referenciar Centros de custos com indicacdo dos critérios de rateios para cada centro de
custo;

. Parametrizagdo dos critérios de rateios para definicdo das absorcBes de langamentos
oriundos do médulo financeiro;

. Metodologia de absorg¢do reciproca nos rateios entre departamentos;

. Anadlise dos indicadores de custos como paciente/dia, leito/dia, valor de refei¢do por tipo de

refeicdo, valor do custo do Kg de roupa lavada; valor de custo de metro quadrado de limpeza, valor
da hora de manutencéo, etc.

. Relatorios de Resultados por Centros de Custos;
. Custos por procedimentos;

. Custo unitario de servicos de exames;

. Gréficos de comparacéo de custos;
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. Planilha de detalhamento dos rateios reciprocos com vinculo do item de custo com o
Centros de Custos;
. Graficos comparativos custos e receitas por Centros de Custos;

Aplicagdo WEB Custos:

»  Configuracdes e parametros para definicdo de critérios de acessos, usabilidade, permissdes,
restricdo aos dados de acesso e aos dados sensiveis, por usuario;

« Lancamento dos apontamentos de producdo das areas ndo informatizadas em tempo real;

»  Permite processar a qual quer tempo as apropriac@es para obtencdo de indicadores prévios;

» Agiliza o processo de fechamento mensal em tempo habil para a analise e tomada de
decisoes;

» Importacdo de planilhas de produgdes e valores;

»  Efetuar langamentos de produgdes em tempo real, eliminando o retrabalho e permitindo que
0 gestor de custos faca a auditoria estatistica corrigindo possiveis ndo conformidades em
tempo hébil para tomada de decisGes;

» Flexibilizacdo do layout para exportacdo de dados de gestdo de custos atendendo a
expectativa de diversas esferas;

» A aplicacéo foi desenvolvida para executar operagdes nos mais variados dispositivos, tais
como: tablets notebooks e desktops, considerando os sistemas operacionais: 10S, Android,
distribui¢des Linux e Microsoft Windows sendo compativel com uma ampla gama de
navegadores (Mozilla Firefox, Google Chrome, Microsoft Edge, Safari e Opera).

SAC - SISTEMA DE ATENDIMENTO AO CLIENTE

Finalidade:

Prover o gestor com informagdes de pesquisa sobre um campo de atuacdo, com coleta de
informagdes, andlise das informacgdes e apresentacdo dos resultados, podendo ser em um ambiente
interno e ou externo dependendo do que se pretende buscar.

A adogdo de um instrumento de pesquisa se da a partir da definicdo de um problema e os objetivos
que se quer atingir, ou seja, quais sdo as informacdes que queremos buscar.

Funcionalidades Minimas:
»  Cadastro de Pesquisa;
«  Cadastro de Questionarios;
«  Cadastro de Questdes;
»  Cadastro de Respostas;
¢ Cadastro de Entrevistas;
* Relatérios de analises.

PORTAL DE SERVICOS

Finalidade:

O Portal de Servicos tem como objetivo principal implantar uma excelente gestdo das demandas de
servicos de todas as areas de suporte das instituicdes de salde. Possibilitar uma interface amigavel e
de facil acesso aos operadores, agilizando as aberturas dos chamados para as areas de suporte.
Baseado nas melhores préatica de gerenciamento de servicos de Tl (ITIL® v3) o Portal deve contar
com toda gestao dos (ANOs) Acordos firmados entre as areas, (SLAs) tempo de entrega dos servigos,
uma excelente interacdo entre o solicitante e o atendente e uma estrutura de escalabilidade dos
chamados para areas de suporte interna e externa.

Funcionalidades Minimas:
» Facilidade de implementar;
+  Facilidade de utilizar;
»  Abertura e acompanhamento do andamento do seu chamado;
» Acompanhar o andamento do tratamento de sua demanda;
* Acompanhar indicadores importantes como o atendimento dos Acordos de Nivel de

Pagina 71 de 94


http://www.hrjanauba.com.br/

FUNDACAO HOSPITALAR DE JANAUBA
Av: PEDRO ALVARES CABRAL, 140 - Bairro: VEREDAS — JANAUBA- MG/ 39440-065
Telefone: (38) 3821-1138
Hospital Regional www.hrjanauba.com.br

Servico;
» Integracdo com demais &reas da instituigao;
* Relatdrios sdo gerados com rapidez e eficiéncia.

BUSINESS INTELLIGENCE:

Finalidade:

A solucdo de Inteligéncia de Negdcios, Bl - Business Intelligence, traz todo o poder da analise de
dados de forma simples, acessivel e focada no mercado de saude, reunindo informacdes de todos 0s
processos da instituigdo em uma interface amigéavel, pratica e personalizvel.

A solucéo Bl Intelligence fornece nativamente estruturas analiticas - denominadas relatérios ou
hipercubos OLAP - que cobrem os principais processos operacionais de uma instituicdo de salde,
permitindo que sejam analisadas e monitoradas diversas métricas e indicadores, habilitando a
execucdo do planejamento estratégico da empresa.

Funcionalidades Minimas
O Bl Intelligence é uma suite de aplicativos que, juntos, entregam:

« Aplicagdes e funcdes analiticas pré-construidas focadas no contexto de hospitais, clinicas e
planos de salde;

»  Gerenciamento dos processos de extracdo, transformacdo, integracdo, validacdo e carga dos
dados no Data Warehouse (ETL);

»  Hipercubos OLAP;

» Dashboards (painéis executivos) compostos de gréficos, tabelas e indicadores;

» Relatorios customizaveis, analiticos e sintéticos que integram e relacionam dados de todos
0S Processos;

«  Gestdo dos indicadores, com definicdo de metas e acompanhamento diario da execugdo dos
mesmaos;

«  Acesso via navegador web, possibilitando, inclusive, o acesso por dispositivos moveis;

»  Entrega automatizada de informagdes por e-mail e SMS.

« A arquitetura tecnoldgica disponibilizada pelo Bl Intelligence deve suportar o
desenvolvimento rapido de aplicagdes analiticas totalmente personalizadas e integradas
tanto ao ERP de Gestdo quanto a outros sistemas de informagdo (ERP, CRM, SCM, etc)
existentes na instituicdo, independente do fornecedor ou plataforma.

DRG

Finalidade: Integrar os dados do ERP e seus modulos por meio da API

disponibilizada pela IAG Salde de acordo com os padres estabelecidos na documentacgéo fornecida
pela IAG Saude seguindo o endereco fornecido pela IAG, no formato

XML.

. Envio dos dados de pacientes, profissionais de satde, atendimentos,
convénios, procedéncia, especialidades e informagdes hospitalares de acordo com os padrfes
estabelecidos na documentacao fornecida pela IAG Saude

ApuraSus

Finalidade: A exportagdo de dados do ERP para o ApuraSUS visa oferecer informac8es abrangentes
sobre hospitais que fazem parte do Projeto OtimizaSUS, em Minas Gerais, que necessitam enviar
dados para o Programa Nacional de Gestdo de Custos (PNGC) por meio da plataforma portal do
ApuraSUS.

. A finalidade primordial da exportacdo de dados do ERP para o ApuraSUS dessas
informacdes € oferecer uma visao clara do cenario de

custos dentro das instituicdes de salde. Esse panorama é crucial para estabelecer

diretrizes, estratégias e prioridades na gestdo de custos, adotando uma metodologia
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padronizada. Além disso, a exportacdo de dados promove a troca de informacdes e
experiéncias entre hospitais de caracteristicas semelhantes.

. O Projeto OtimizaSUS foi instituido dentro do ambito da Politica de Atencao
Hospitalar do Estado de Minas Gerais, conhecida como Valora Minas. Por meio da
Resolugdo SES-MG n° 7.925, datada de 10 de dezembro de 2021, o projeto foi
oficializado com o objetivo de ampliar o acesso qualificado aos servigos de salde
para a populacdo mineira, além de otimizar a utilizacéo eficiente dos recursos
disponiveis. O projeto se estrutura em dois eixos principais:

I. Fomento a Metodologia de Grupos de Diagnoésticos Relacionados

I1. Subsidio a adesdo ao Programa Nacional de Gestdo de Custos

A solucdo proposta se concentra no segundo eixo, que busca incentivar 0 uso

de uma metodologia padronizada para o calculo detalhado dos custos dos servigos
hospitalares. A aplicagdo dessa metodologia visa aprimorar a gestdo dos recursos
disponiveis e promover uma gestdo mais eficaz dos hospitais.

IMPLANTACAO E TREINAMENTO

Finalidade: A implantacdo corresponde ao processo de configuracéo, ativacdo e checagem de perfeito
funcionamento do sistema

. Os usuarios dos sistemas sendo os SERVIDORES de diversos setores, deverdo ser treinados
e qualificados mediante ensino e orientacdo a serem ministrados durante a implantagdo, sendo
realizados em médulos e turnos no horéario de expediente, cujas execugdes deverdo ser realizadas nas
dependéncias da Fundacdo Hospitalar de Janatiba-MG.

. Treinamento com no minimo 08(oito) horas por médulo.

SUPORTE

e SUPORTE REMOTO : Suporte a ser prestado via internet através de ferramentas de acesso remoto
(acesso ao micro da Contratante para atuagdo na ocorréncia como se estivesse in-loco) de facil
utilizacéo e instalagdo pelo Contratante, segura e estavel.

e SUPORTE ON-LINE : Suporte a ser prestado via internet através de ferramentas de chat e help
desk acessiveis via pagina da empresa, de facil utilizacdo e instalacdo pela Contratante, segura e
estavel.

e SUPORTE POR TELEFONE : Suporte a ser prestado sempre que houver ddvidas na
operacionalizacdo do sistema ou de nivel técnico relacionado ao mesmo e que necessite de uma
maior agilidade no atendimento e identificacdo do problema, devendo este ser prestado
imediatamente quando solicitado e, em horario comercial.

e SUPORTE IN LOCO : Sempre que uma ocorréncia ndo puder ser resolvida pelas outras formas de
suporte, que requeira acompanhamento In-loco, ou seja, solicitado pela Contratante, deverdo ser
realizado agendamento, e a visita devera acontecer num prazo de 2 dias Gteis a contar da notificacdo,
face as alteragdes de legislacdo, de tecnologia e eventuais trocas, admissoes, dentre outros.

e O prazo de atendimento em caso da necessidade de visita técnica, sera de até 48h apos abertura do
chamado, exceto em casos atipicos.

e O suporte in-loco, que seja para implantacdo e treinamento, ndo acarreta nenhum pagamento acerca
de deslocamento, hora técnica ou qualquer outro tipo de despesa, devendo tal servico ter valor
incluso na proposta comercial (ou de precos).

e  Os servicos referentes a suporte online, remoto e telefone deverdo ficar disponiveis no horario
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comercial, de segunda-feira a sexta-feira.

MIGRACAO

O processo de migracdo de dados é especificado pelo desenvolvedor da empresa contratada,
acompanhada pelos profissionais de Tl da instituicdo contratante que define os bancos de dados de
origem de onde os dados séo extraidos, 0s bancos de destino para onde os dados sdo migrados e
qualquer légica de modificagdo de dados aplicada aos dados durante a migracéo.

E possivel especificar um ou mais processos de migragdo de dados e executa-los sequencialmente ou
simultaneamente, dependendo das necessidades da migrag&o.

As tarefas de pré-migragdo podem incluir (mas ndo estdo limitadas a):

12. Auvaliacdo (criacdo de perfil) de fontes, destinos e formatos de dados.

13. Inspecionar a qualidade, as anomalias ou as duplica¢des dos dados.

14. Identificacdo de usudrios afetados e possiveis interrupgdes.

15. Definicéo de requisitos de hardware, software e seguranca.

16. Determinacdo dos custos, da equipe e das ferramentas de migracdo de dados necessarias.

17. Definicdo de um cronograma de conclusdo da migracao.

18. Limpeza ou reformatacdo de dados.

19. Fazer o backup dos dados e caso necessite determinar o que fazer com os dados obsoletos.

20. Decidir sobre a abordagem especifica (descrita na préxima se¢éo).

21. Criacg8o de planos de mitigacdo de riscos e de comunicacdo com as partes interessadas.

22. A empresa contratada terd o dever de importar as informacgdes sem perder as caracteristicas que
serdo usadas ap6s a migragdo, como Bases, Médias e Historicos no prazo maximo de 30 dias,
devendo ocorrer o alinhamento e evitar a0 maximo a perca de dados.

BACKUP E GUARDA DAS INFORMACOES

1. A solugdo deverd incluir funcionalidades de protecdo (backup) e replicagdo integradas em uma
Unica solugéo do banco de dados do sistema.

2. Deverd ter a capacidade de replicacdo de dados armazenados entre storages ou maquinas de
configuracéo e de fabricantes diferentes.

3. Deveré ter a capacidade de testar a consisténcia do backup e replicacdo, emitindo relatério de
auditoria para garantir a capacidade de recuperacao.

4. Deverd proporcionar um controle centralizado de implementacdo distribuida, para isso devera
incluir uma console web, integrada ou ndo, que possibilite uma visdo consolidada de sua arquitetura
distribuida e conjunto de multiplos servidores de protecdo (backup), relatdrios centralizados, alertas
consolidados e restauragao caso necessario.

5. A guarda das informagdes (banco de dados completo), segue a lei de LGPD de no minimo 2 (dois)
anos a partir do momento da coleta deste dado, ou seja, do cadastro inserido na base de dados.
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4. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

Necessidade (demanda) a ser atendida:

A Fundacdo Hospitalar de Janatba-MG., é um importante centro de formacao de recursos humanos na area
da saude e prestam apoio a cidades e municipios vizinhos. Além disso, ho campo da atencdo a salde, o Hospital de
Janatba é centro de referéncia de média e alta complexidade exclusivo para o Sistema Unico de Satde (SUS). Por
possuirem profissionais especializados e equipamentos de saude voltados para a realizacdo de diagndsticos e
tratamentos, a Fundagdo Hospitalar de Janalba-MG se tornou referéncia loco-regional para a assisténcia de grande
parte da populacdo e para os gestores do Sistema Unico de Saude. Porém, em virtude da crescente demanda por
cuidado, em especial, para a realizacdo de diagndsticos e cuidado integral, a Fundacdo Hospitalar de Janauba-MG.,
busca modernizar constantemente seu parque tecnolégico e de equipamentos para apoio diagndstico e terapia.

Considerando premente a busca de novas tecnologias em salde que acompanhem o desenvolvimento e
avancos da medicina e da ciéncia, tanto para aperfeicoamento da capacidade de apoio diagndstico, quanto para o
desenvolvimento de pesquisas.

Considerando que Constituicdo Federal de 1988, o direito a saide, como o direito a0 meio ambiente
equilibrado, esta previsto como sendo um direito de todos, devendo ser garantido pelo Estado através de politicas
publicas. No ambito da protecdo constitucional do direito a saude a todos, emerge o artigo 196 da Constituicdo da
Republica:

"Artigo 196 — A salde é direito de todos e dever do Estado, garantido
mediante politicas sociais e econdmicas que visem a reducdo do risco de
doenca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as agdes e

Servicos para sua promogao, protegao e recuperagao”.

Considerando que conforme acordo com Comité da ONU sobre os Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais
define que, o direito & salde esté relacionado com o direito de desfrutar os meios que possibilitardo o oferecimento
de uma saude com indice mais elevado, que envolve, a utilizagdo de bens, servigos e condi¢cBes necessarias,

relacionado juntamente com a seguranca do paciente (COMITE, 2000).

Considerando que a Fundagdo Hospitalar de Janalba-M., atende uma grande demanda regional, cujo
atendimento é referéncia em cerca de 14 cidades , sendo:

. Catuti

. Espinosa

. Gameleira

. Jaiba

. Mato Verde

. Mamonas

. Matias Cardoso
. Monte Azul

. Nova Porteirinha
10. Pai Pedro

11. Porteirinha

O©oo~No ok, wWwN PR
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12. Riacho dos Machados
13. Serrandpolis de Minas
14. Verdelandia.

A importancia e eficicia do uso de tecnologia para a gestdo publica se tornaram indiscutiveis, tornando
obsoletos os sistemas de gestdo manuais. Assim, € vital que o gestor utilize um sistema informatizado apropriado
para a gestdo, em conformidade com as diretrizes do Ministério da Saude, visando otimizar o atendimento a

populacéo.

5. JUSTIFICATIVA DA QUANTIDADE:

As quantidades sdo conforme necessidade anual, para atendimento mensal e continuo da Fundacdo
Hospitalar de Janauba-MG.

6. REQUISITOS DA SOLUCAO

A contratacdo busca-se a integracdo dos dados e informacfes da Fundacdo Hospitalar Janauba-MG., diante
dessas premissas, a presenta contratacdo materializa uma forma de atender ao preceito constitucional de maneira
eficiente, a partir do implemento de um sistema integrado de gestdo que possa otimizar recursos e agilizar respostas
para populacdo. A implantacdo de um sistema integrado de gestdo hospitalar possibilitard a devida integracéo e
controle dos diagnosticos e prognosticos de cada paciente, a partir da unificacdo de informagdes referentes a cada
tratamento a ser realizado. Por outro lado, tal sistema integrado de gest&o, permitira a otimizag&do do recurso publico,
a partir do controle efetivo de cada despesa, possibilitando ao 6rgdo gestor uma compra de bens e materiais ou uma

contratacdo de servico devidamente planejadas e mais céleres.

A contratacdo alinha-se com 0 novo modelo de gestdo da Fundagdo Hospitalar de Janatiba-MG., no intuito de
aumento na demanda de atendimentos a pacientes, como aumento do ndmero de leitos da UTI, atendimentos de
novas especialidades como neurocirurgia, oncologia, diversos tipos de cirurgia eletivas, visando a exceléncia no
atendimento e no cuidado prestado aos pacientes, tendo como objetivo oferecer servigos que atendam e superem as

expectativas dos usuarios, com eficiéncia, eficacia e efetividade.

BANCO DE DADOS GRATUITO

Considerando a necessidade de economicidade e sustentabilidade da solu¢do contratada, bem como a
eliminacdo de custos recorrentes com licenciamento de software, opta-se por exigir banco de dados gratuito ou de
codigo aberto. Essa exigéncia ndo compromete a competitividade, pois hd diversas solu¢bes consolidadas no
mercado, como PostgreSQL, MariaDB, MySQL, Firebird, SQL.ite, entre outras.

A exigéncia de banco de dados gratuito ou de cddigo aberto visa atender aos seguintes objetivos estratégicos
da Administragdo Publica:
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° Eliminacdo de custos recorrentes com licenciamento, contribuindo diretamente para a
economicidade da contratacéo.
° Maior independéncia tecnoldgica, evitando o aprisionamento (vendor lock-in) a fornecedores de
bancos de dados proprietarios.
° Facilidade de manutencdo e escalabilidade, uma vez que as principais solu¢Ges gratuitas de
mercado contam com ampla documentagdo, comunidades ativas e suporte técnico.
° Atendimento as melhores praticas de gestdo publica e TI, conforme diretrizes de uso de software
livre e cddigo aberto recomendadas por 6rgdos como o Tribunal de Contas da Unido (TCU) e a Estratégia de

Governo Digital da Administracdo Publica Federal.

° CERTIFICACAO NGS2 SBIS/CFM

O sistema de gestdo hospital por tratar de dados sensiveis pela nova lei de LGPD e haver impacto direto em
areas reguladas por 6rgaos fiscalizadores, se faz necessario que o software tenha a certificacdo SBIS NGS2 para
todas as areas assistenciais, que € um selo de qualidade técnico-operacional e de conformidade legal, voltado a
seguranca, integridade, sigilo e validade juridica dos dados de saude.

Justificativas:

Conformidade com a legislacdo vigente: Garante que o sistema estd em conformidade com os padrGes

definidos pela legislacdo brasileira de satde, Conselho Federal de Medicina (CFM) e Sociedade Brasileira de
Informéatica em Saude (SBIS) para seguranca, confidencialidade e integridade de dados de saude;

Implantacdo do Prontuario Eletrdnico do Paciente (PEP): Sistemas com NGS2 ja estdo preparados para

registro clinico digital de pacientes ambulatoriais e internados, com autenticacdo robusta, controle de acesso e trilhas
de auditoria, substituindo o prontuério fisico e agilizando o atendimento clinico.

Uso de assinatura digital padrdo ICP-Brasil: A certificagdo exige suporte a assinatura digital certificada, o

gue permite eliminar a necessidade de assinaturas manuais em documentos médicos, garantindo validade juridica
plena e melhorando a eficiéncia operacional dos processos internos.

Reducdo de custos com papel e impressdo: Com a implantacdo de um sistema certificado, serd possivel

diminuir o consumo de impressdes e do uso de papel, visto que ele garante que os documentos eletrdnicos, como
prontuarios, tenham a mesma validade juridica que os documentos em papel, permitindo a substituicdo do papel por
versOes eletronica, gerando economia significativa a médio e longo prazo.

Seguranca da informacdo e interoperabilidade: O padrdo NGS2 assegura que os dados médicos estardo

armazenados de forma criptografada, com backups automatizados, contingéncia e rastreabilidade, além de permitir
futuras integra¢fes com plataformas nacionais como o e-SUS e o ConecteSUS.

Escalabilidade e aderéncia institucional: Tendo em vista que a Fundacdo Hospitalar de Janaiba atende uma

grande demanda regional e esta em constante crescimento, a adocdo de um sistema certificado oferece seguranca
juridica, técnica e institucional para suportar a expansao com qualidade.

Transparéncia e rastreabilidade: O sistema certificado NGS2 permite auditorias completas, com logs de

acesso e de alteracBes, o que reforca a governancga, a transparéncia e o controle institucional, além de facilitar o
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cumprimento de normativas da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

° Da implantacéo e migracéo de dados

a. A empresa licitante podera realizar uma visita, opcional, ao setor de Tl da FUNDACAO HOSPITALAR
DE JANAUBA, em data e horéario devidamente agendado, de forma anterior ao certame licitatorio, para apreciacao
do sistema atual, e base de dados;

b. Caso haja, necessidade de migracdo entre plataformas de base de dados, a nova empresa devera migrar
todos os dados existentes da base atual, para nova base, sem perdas significativas dos dados historicos.

c. A empresa vencedora ficara responsavel por total sigilo de quaisquer dados que a mesma possa ter acesso
durante os processos de migracdo/atualizagdo/correcdo dos dados histéricos, durante e pds contrato;

d. A empresa vencedora devera montar e deixar funcional, aplicacdo de rotina de backup periodico de toda
base de dados.

6.1. Critério da aceitacdo da proposta

6.1.1. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente a execugdo dos servicos .

6.1.2. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro,
omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.1.3. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicGes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de
executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituicao.

6.1.4. Ao apresentar a proposta, devera conter as seguintes informacdes:

| - Valor unitério e total do item; Os pregos deverdo ser expressos em Reais (R$) com no maximo 04 (quatro)
casas decimais ap0s a virgula (ex.: R$ 0,0001), inclusas todas as despesas referentes a execucdo do fornecimento,

sob pena de recusa da proposta apresentada;

7. LEVANTAMENTO DAS OPCOES DISPONIVEIS

Diante das necessidades apontadas neste estudo, o atendimento a solucdo exige a contratacdo de empresa
especializada cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto pretendido.
Ademais a aquisicao por item é mais viavel e econbmica, neste sentido temos diversas licitacdes de 6rgdo da
regido:
1- Buscar atas de registro de pregos disponiveis para a realizagdo de adesao.
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2- Manifestar intencéo de registro de pre¢os junto a outro 6rgdo, na condicao de participante.
3- Realizar licitacdo propria.

O objeto demandado possui contratacfes similares feitas por outros 6rgédos e entidades publicas, ou seja, ndo

se trata de demanda exclusiva ou estranha para o mercado; Dentro a regido tem-se grande demandas do tipo:

1- https://novoprogresso.pa.gov.br/dispensa-no-006-2023/

2- http://cistri.saude.mg.gov.br/index.php/licitacoes/

3- https://independencia.ce.gov.br/contratos.php?Num=&pagina=10
4- https://pncp.gov.br/app/editais/02762633000162/2025/47

Chega-se a concluséo:

l. O pregéo é uma alternativa viavel e bem conhecida entre as empresas do ramo;

. Em razdo da aquisicdo em tela do objeto demandado ndo seré necessario a realizacdo de audiéncia
e/ou consulta publica, junto ao mercado para coleta de contribuicoes;

1. Foram analisadas contratacdes similares feitas por outros 6rgdos e entidades, por meio de consultas a
outros editais, com objetivo de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inovagdes que melhor
atendessem as necessidades da Administragdo. Nao se observou maiores variages quanto a execuc¢do do objeto no
que se refere ao papel da empresa a qual se pretende contratar. Assim, a variagéo se da pela modalidade de licitacdo
aplicada a cada caso, a depender da permissibilidade normativa.

(\VA Verifica-se a ampla disponibilidade de empresas do ramo.

8. DO MODELO A SER ADOTADO

Informo que € de entendimento que essa aquisicdo € mais vidvel e executavel a aquisi¢do por julgamento por
GLOBAL (menor valor por lote), visando a economia. Outro ponto que se entende, tem como ampliagdo da
vantajosidade, tornando a disputa de precos mais acirrada.

Deve ser registrado que essa coordenadoria entende que pelos moldes que se pretende a contratacdo sera

mais vantajosa tanto a empresa quanto para a Administracéo.
9. INDICACAO DA SOLUCAO MAIS ADEQUADA.
A descricdo dos servicos foi levantada conforme a necessidade da Fundacdo Hospitalar de Janauba-MG., e
apos profunda pesquisa mercadoldgica e ainda com referéncia aos certames que compdem a pesquisa de precos,

sendo a compra por Pregdo eletronico, tipo de julgamento menor VALOR POR LOTE, o mais viadvel e usual entre a

Administracdo publica, para contratagdo eficiente.
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10.JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

Em regra, conforme disposicBes estabelecidas na alinea b, inciso V, do art. 40 da Lei n.° 14.133/21, o
planejamento da compra devera atender, entre outros, ao principio do parcelamento, quando for tecnicamente viavel
e economicamente vantajoso, com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a
ampliacdo da competitividade sem perda da economia de escala.

Considerando as especificidades do presente objeto a demanda sera parcelada, haja visto, se comprovarem
ser técnica e economicamente viavel, com vistas a propiciar o melhor aproveitamento do mercado e a ampliacdo da

competitividade.
11. NATUREZA DO OBJETO
Trata-se de contratacdo de servigos continuados:
12. JUSTIFICATIVA DO AGRUPAMENTO DO OBJETO EM LOTES DIVERSOS OU LOTE UNICO
O certame licitatdrio deverd ser realizado sob o critério de menor preco lote Unico, pois 0s servigos guardam

caracteristicas de similaridade e técnicas para justificar o agrupamento em lote, ademais por ser tratar de sistema, é

necessario a integragcdo dos modulos e a necessidade de agrupamentos das informagfes em um Unico lugar.

13. DOS PRAZQOS

13.1. O prazo de execugdo dos servigos serdo para executar:
13.1.1. MIGRACAO: 30(trinta) dias corridos.
13.1.2. IMPLANTAGCAO: 10(dez) dias uteis, apos a ordem de servico.

14. INDICADORES DE DESEMPENHO DA CONTRATACAO

A empresa vencedora devera proceder a execucdo dos servicos em tempo pactuado e ainda assegurar a

qualidade e garantia.

15. RISCOS DA AQUISICAO
A presente contratacdo ainda ndo possui gerenciamento de riscos, Entretanto, lista-se a seguir 0s riscos

identificados na Gltima contratacao:

Risco: Contratada falha com a execucéo, implicando inexecucéo parcial ou total
Probabilidade (alto, Impacto (alto, médio,
- . Id Dano .
médio, baixo) baixo)
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Média 1 | Atraso de execucao BAIXO
Baixa 2 | Inexecucéo parcial ou total da obrigacdo ALTO
Média 3 F\_’ecus_,ar—s~e a refazer os servigos solicitados pela Médio
fiscalizacdo
Id Acdo de Mitigacdo e Contingéncia Responsavel
1 Acompanhamento dos prazos de execu¢do da demanda Gestor da contratagdo
1,2e3 Composic¢do de sangdes contratuais adequadas Equipe de planejamento da
Rescisdo da contratacdo e convocagdo da empresa que x
2 Contratagéo
apresentar a segunda melhor proposta
3 N&o atesto da execucdo dos servigos Gestor da contratacdo

16. INDIQUE OS RESULTADOS ESPERADOS DA AQUISICAO

Considerando os Estudos Preliminares, declaramos a viabilidade de CONTRATA(;AO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE IMPLANTACAO E LOCACAO DE SISTEMA
INTEGRADO DE GESTAO HOSPITALAR PARA SERVIR A FUNDACAO HOSPITALAR DE JANAUBA-MG.
através de PREGAO ELETRONICO , uma vez que se demonstra vidvel econdmica e tecnicamente, além de

necessaria e adequada ao fim que se destina.

17. DA COMPOSICAO DOS VALORES E DIVULGACAO DO PRECO MEDIO

O preco médio teve como base os valores fornecedores através de fornecedores locais.

Os valores unitarios de pesquisa de mercado ndo deverao ser divulgados no edital, ficando disponivel apenas
para os érgaos de controle, conforme orientacdo do acordao 903/2019 do plenario do TCU.

Apobs a fase de lances a pesquisa de mercado com os precos médios ficardo a disposicdo dos licitantes
interessados em fazer vistas. Ressalta que, ha beneficio a eficiéncia administrativa, do qual a publicidade pode ser
postergada. Nessa perspectiva, se posicionariam Jorge Ulisses Jacoby Fernandes e Maria Sylvia di Pietro. Dentre as
razdes, citam-se a de inibir a tentativa de o licitante limitar seu prego ao estimado, permitir ao pregoeiro obter precos
inferiores ao estimado e ndo vincular os pregos a época da pesquisa.

No relatério do Acorddo 2080/2012-TCU-Plenario cita que a nao divulgacdo do orcamento estimativo
também deveria ser avaliada considerando-se a finalidade da regra contida no inciso XVII do art. 4° da Lei
10.520/2002, que possibilita ao pregoeiro negociar com o licitante vencedor no intuito de obter preco ainda mais
vantajoso para a Administracéo.

O fato € que, a depender do mercado, a publicacdo do orcamento estimado da contracdo ocasiona o chamado
efeito &ncora, elevando os pregos das propostas ao mais proximo possivel do valor de referéncia da Administragéo.
Nessas situagdes, a consagracdo de principios proprios da Administracdo Publica (interesse publico e eficiéncia,
sobretudo) recomendam que o preco or¢ado pela Administragdo seja mantido sob sigilo até o fim da disputa pelo
contrato.

As vantagens do orcamento sigiloso sdo inimeras, dentre elas pontuamos as seguintes: (i) busca diminuir a
assimetria de informagdes entre a administracdo e o licitante e, dentre podemos citar: (ii) estimula os licitantes a
apresentarem propostas reais de precos, de acordo com os seus custos efetivos; (iii) dificulta a participacdo de

empresas sem expertise, com menor capacidade de planejamento ou responsabilidade técnica na confeccdo das
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propostas; busca fazer com que os licitantes apresentem suas melhores propostas; (iv) fomenta a negociacdo; (V)
busca evitar o conluio nas licitagdes, ou seja, tem por escopo principal selecionar a proposta mais vantajosa para a

administracéo.

18.PRAZO DE VIGENCIA
A aquisicdo sera para o periodo de 12 (doze meses), assim o prazo de vigéncia do contrato podera ser
aditivado nos termo da Lei 14.133/21.

19. CONCLUSAO
Assim, considerando 0 exposto, conclui-se que a presente documento elaborada esteja dentro dos padrbes
exigidos para que guarnecam de legalidade as regras para a contratagdo nos moldes pretendido.

Marco Tulio Marques Gongalves
Responsavel T.I.

Pagina 82 de 94


http://www.hrjanauba.com.br/

FUNDACAO HOSPITALAR DE JANAUBA
Av: PEDRO ALVARES CABRAL, 140 - Bairro: VEREDAS — JANAUBA- MG/ 39440-065
Telefone: (38) 3821-1138
Hospital Regional www.hrjanauba.com.br

I - MODELO DE PROPOSTA

EDITAL N° 039/2025
PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 050/2025
PREGAO ELETRONICO N° 027/2025

(papel timbrado da empresa licitante)

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE IMPLANTACAO E LOCACAO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO
HOSPITALAR PARA SERVIR A FUNDACAO HOSPITALAR DE JANAUBA-MG.

PROPOSTA COMERCIAL

DADOS A CONSTAR NA

PROPOSTA PREENCHIMENTO PELO PROPONENTE

Razao Social
CNPJ

Endereco

Telefone e e-mail de contato

Nome do Representante Legal

Identidade do Representante
CPF:
Legal
Conta: Agencia: Banco:
ITEM| UNID|QUANT DESCRICAO MRS R

UNITARIO | TOTAL

1- CONDICOES GERAIS : A proponente declara conhecer os termos do
instrumento convocatorio que rege a presente licitag&o.

2- LOCAL E PRAZO DE ENTREGA : De acordo com o especificado no
Termo de Referéncia, deste Edital. No preco cotado ja estdo incluidas eventuais vantagens
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e/ou abatimentos, impostos, taxas e encargos sociais, obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais e comerciais, assim como despesas com transportes e deslocamentos
e outras quaisquer que incidam sobre a contratacéo.

3- Preco total da Proposta (em algarismos): R$ Valor por extenso:

4- Prazo de validade da proposta (ndo inferior a 60 dias, contados da data de
apresentacdo da mesma): ( ) dias.

5- A LICITANTE devera apresentar documentagdo com a descricdo técnica

detalhada das funcionalidade do sistema.

) , de de 2024.

Assinatura;

Obs.: Identificar o responsavel pela empresa com CPF e utilizar carimbo padronizado da
empresa.
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I11- DECLARACAO UNIFICADA

EDITAL N° 039/2025
PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 050/2025
PREGAO ELETRONICO N° 027/2025

(papel timbrado da empresa licitante)

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE IMPLANTACAO E LOCACAO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO
HOSPITALAR PARA SERVIR A FUNDACAO HOSPITALAR DE JANAUBA-MG.

(NOME dA BMPIESA)....uiciiireteitieireiteeiete st ere et e steste et et e sresbeetaesbesteereebesteesessesreerae s , inscrita no CNPJ
SOD 0 MO , por intermédio de seu representante legal............cccouennin. :
portador(a) da Carteira de Identidade n°............cccccovevevennne. e inscrito no CPF sob 0 N%....coovvivciiciiciiee, :

FONE: (Oxx......... ) DECLARAMOS para os fins de direito, na qualidade de proponente do procedimento

licitatdrio instaurado pela Fundacgéo Hospitalar de Janatba-MG, que:

A- Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 anos, sob as penas da Lei, conforme o
disposto no artigo. 7°, inciso XXXIII da Constituicdo Federal e inciso VI do art. 68 da Lei Federal n°
14.133/21

B- Inexiste fato superveniente impeditivo de sua habilitagcdo inclusive condenacéo judicial na
proibicdo de contratar com o Poder Publico ou receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios,
transitada em julgada ou ndo desafiada por recurso com efeito suspensivo, por ato de improbidade
administrativa;

C- Estamos cientes e concordamos com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem
Como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio.

D- N&o possuimos empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o
disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso |11 do art. 5° da Constituicdo Federal.

E- Cumprimos as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
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F- Estamos sob o regime de microempresa ou empresa de pequeno porte, para efeito do
disposto na Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006.

SIM () NAO ().

Assinatura;

Obs.: Identificar o responsavel pela empresa com CPF e utilizar carimbo padronizado da
empresa.

Pagina 86 de 94


http://www.hrjanauba.com.br/

FUNDAGAO HOSPITALAR DE JANAUBA
Av: PEDRO ALVARES CABRAL, 140 - Bairro: VEREDAS — JANAUBA- MG/ 39440-065
Telefone: (38) 3821-1138

Hospital Regional www.hrjanauba.com.br

IV-MINUTA DO TERMO DO CONTRATO

EDITAL N° 039/2025
PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 050/2025
PREGAO ELETRONICO N° 027/2025

(papel timbrado da empresa licitante)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° .. l...., QUE
FAZEM ENTRE SI A FUNDACAO HOSPITALAR DE
JANAUBA-MG, POR INTERMEDIO DO (A)

......................................................... E

A Fundacédo Hospitalar de Janatba-MG, por intermédio do(a) .........cccervvervrrirererinennn. (6rgédo

contratante), COmM SEAe NO(A) .....cceevevvereieerieieiie e ,nacidade de ......ocovveviiviiccc e, /Estado
..., inscrito(a) N0 CNPJ sob 0 % .......ccccevvveiciciienene, , heste ato representado(a) pelo(a)........ccccceevevvennene (cargo
e nome), doravante denominado CONTRATANTE, € 0(8) ....cccceevevevvrieenennnn, , inscrito(a) no CNPJ/MF sob
(o)1 1 , sediado(@) Na......c.ccceeeveevecieie e, , doravante designado CONTRATADO, neste ato
representado(a) POr ........ccoceevevveierierinnennns (nome e fungdo no contratado), conforme atos constitutivos da

empresa OU procuracdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n°
.............................. e em observancia as disposices da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais

legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n.
...I'.., mediante as clausulas e condic¢@es a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92, I e I1)

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratagao de ............cccveeveene. , nas condicdes estabelecidas
no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagdo:

UNIDADE
~ DE VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO QUANTIDADE UNITARIO | TOTAL
MEDIDA
1
2
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1.3. Vinculam esta contrataco, independentemente de transcri¢cao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagao;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses contados dO(a) .........ceevrvervrrrreerenn , na forma do
artigo 105 da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.1.1. O prazo de vigéncia serd automaticamente prorrogado, independentemente de termo aditivo, quando o
objeto ndo for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa do
contratado, previstas neste instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO
CONTRATUAIS (art. 92, 1V, VIl e XVIII

1.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como 0s prazos e
condi¢bes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. N&o serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
CLAUSULA QUINTA - PRECO (art. 92, V)
5.1. O valor total da contratacdo é de R$.......... (.....), conforme valores unitarios e totais lancados no

mapa acima.

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, Ve VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicdes a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
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CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
do orcamento estimado, em _/_/_ (DD/MM/AAAA).

7.2. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, 0s precos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice INPC exclusivamente para as
obrigac@es iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, 0 contratante pagard ao
contratado a importancia calculada pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a
ser determinado(s) pela legisla¢do entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e X1V)

8.1. S&o obrigagdes do Contratante:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato
€ Seus anexos;

8.3. Receber o0 objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato e o cumprimento das obriga¢des pelo Contratado;

8.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo,
forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato.

8.7. Aplicar ao Contratado as sanc¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.8. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adog¢do das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigac6es pelo Contratado;

8.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacBes e reclamacges relacionadas a execugdo do
presente Contrato, ressalvados 0s requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

8.10. A Administracdo tera o prazo de 05 (cinco) dias a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.
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8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 05 (cinco) dias.

8.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de clausulas contratuais.

8.13. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, X1V, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacGes constantes deste Contrato e em Seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucgdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Codigo de Defesa
do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

9.3. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, 0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagdo;,

9.4. Atender as determinacfes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior (art. 137, 11, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacao por
eles solicitados;

9.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

9.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execugdo contratual pelo contratante, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos
sofridos;

9.7. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade dos Fornecedores , o contratado devera
entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de
pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2)
certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidfes que
comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT;

9.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;

9.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local da execucdo do objeto contratual.
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9.10. Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

9.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢fes assumidas,
todas as condi¢Oes exigidas para habilitacdo na licitacdo;

9.12. Cumprir, durante todo o periodo de execu¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislagéo (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.13. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
Unico, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.14. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.15. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124,11, d, da Lei n®14.133, de 2021.

9.16. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranca do contratante;

9.17. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execucdo do objeto e nas
melhores condicOes de seguranca, higiene e disciplina.

9.18. Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovacao, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especificacbes do memorial descritivo ou instrumento
congénere.

9.19. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

CLAUSULA DECIMA- GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)

10.1. Nao haveréa exigéncia de garantia contratual da execucéo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRACOES E  SANCOES
ADMINISTRATIVAS (art. 92, X1V)

11.1. Comete infragcdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugdo total do contrato;
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d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execuc¢éo do contrato;

f)  praticar ato fraudulento na execuc¢édo do contrato;

g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragcdes acima descritas as seguintes sancgoes:

i Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucgdo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, §82°, da Lei n® 14.133, de 2021);

ii. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas —bl, —cl e
—dl do subitem acima deste Contrato, sempre que n&o se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave
(art. 156, 8§ 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

iii.Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas —el, —fl, —gl e —hl do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas —bl, —cl e —dl, que
justifiqguem a imposi¢édo de penalidade mais grave (art. 156, 8§5°, da Lei n® 14.133, de 2021).
iv. Multa:
1. Moratéria de 0,5 % por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o
limite de 5 (cinco) dias;
i. O atraso superior a 10(dez) dias autoriza a Administracdo a promover a extin¢do do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp6e o inciso | do art.
137 da Lei n. 14.133, de 2021.

11.3. A aplicacédo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n® 14.133, de 2021)

11.3.1. Todas as sangOes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, 87°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

11.3.2. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

11.3.3. Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou seré cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.3.4. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacdo enviada pela autoridade competente.

11.4. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.
158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.5. Na aplicacédo das san¢es serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) anatureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
€) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
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d) os danos que dela provierem para o Contratante;
e) aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
6rgdos de controle.

11.6. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacGes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, hos mesmos autos, observados o
rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

11.7. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos neste Contrato
ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢Ges aplicadas a
pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracéo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de
fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos o0s casos, 0 contraditério, a ampla
defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.8.0 Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias (teis, contado da data de aplicacdo da
sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art.
161, da Lei n° 14.133, de 2021).

11.9. As sancOes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

11.10. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizacGes, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 0rgdo ora contratante, na
forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

12.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra
antes do prazo estipulado para tanto.

12.2. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigacGes de ambas as partes contraentes.

12.3. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

12.3.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.3.2. A alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
extincdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.3.2.1. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva.
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12.4. O termo de extincdo, sempre que possivel, serd precedido:

12.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.4.3. Indenizagdes e multas.

12.5. A extin¢do do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-
financeiro, hipdtese em que serd concedida indenizac¢do por meio de termo indenizatério (art. 131
caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

12.6.0 contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, Vi)

13.1.As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:
14.1.1.10.302.11.4002.3390390. DOTACAO: 1500001002. FICHA: 1307.
14.1.1.10.302.11.4002.3390390. DOTACAO: 1600000000. FICHA: 1308.
14.1.1.10.302.11.4002.3390390. DOTACAO: 1621000000. FICHA: 1309.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 111)

14.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢es contidas na Lei n® 14.133, de
2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢Ges contidas na Lei
n° 8.078, de 1990 — Cdbdigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERACOES

15.1. Eventuais alteracbes contratuais reger-se-8o pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

15.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condic¢fes contratuais, 0s acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato.

15.3. As alteracOes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido
a prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizacdo do aditivo devera
ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n° 14.133, de 2021).

15.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICACAO

16.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo
sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, 82°, da
Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA SETIMA-FORO (art. 92, §1°)

17.1.Fica eleito o Foro de Janalba-MG., para dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste
Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, 81°, da Lei
n®14.133/21.

[Local], [dia] de [més] de [ano].

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:
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